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JGGO

Gno an Chomhchoiste

Chairman: Cuirim failte roimh na Teachtai Dala agus na Seanadéiri go léir.

Ta an Roinn Cosanta os ar gcomhair inniu agus taim ag tntth leis an gcur i lathair ¢ thaobh
na Gaeilge de. Indr measc ta an tUasal Ronan Mulhall, priomhoifigeach an bhrainse acmhainni
daonna agus an tUasal Siobhan Tutty-Bardon, priomhoifigeach ctinta atd i gceannas ar an bh-
foireann a phléann le seirbhisi do chustaiméiri.

Ba mhaith liom a chur ar aird na bhfinnéithe de bhua alt 17(2)(/) den Acht um Chlimhil-
leadh 2009, go bhfuil finnéithe faoi chosaint ag lanphribhléid maidir leis an bhfianaise a thab-
harfaidh siad don choiste sco. Ma ordaionn an coiste doibh, amh, éiri as fianaise a thabhairt i
leith ni airithe agus mé leanann siad da tabhairt amhlaidh, ni bheidh siad 1 dteideal d4 éis sin ach
pribhléid chailithe i leith a gcuid fianaise. Ordaitear doibh gan fianaise a thabhairt ach amhdain
fianaise a bhaineann le habhar na n-imeachtai seo agus fiafraitear diobh cleachtadh parlaiminte
a urramu nar coéir, mas féidir, daoine na eintiteas a chaineadh na liomhainti a dhéanamh ina n-
aghaidh, ina n-ainm, ina hainm n6 ina ainm ar shli a bhféadfai iad a aithint. Ba mhaith liom na
finnéithe a chur ar an eolas freisin go ndéanfar na raitis tionscnaimh seo a geuirfear faoi bhraid
an choiste a fhoilsiu ar shuiomh gréasdin an choiste tar éis an chruinnithe seo. Meabhraitear do
chomhaltai an cleachtadh parlaiminte ata ann le fada nar choir doibh tuairimi a thabhairt maidir
le duine at4 taobh amuigh de na Tithe n6é maidir le hoifigeach ina ainm, n6 ina hainm, ar shli a
bhféadfai iad a aithint.

Cuirim failte ar ais roimh chach tar €is shos an tsamhraidh. T4 clar oibre gnothach againn
as seo go dti mi na Nollag.

Mr. Ronan Mulhall: Thar ceann na Roinne, ba mhaith liom buiochas a ghabhail leis an
gCathaoirleach agus baill an Choiste as an gcuireadh chun labhairt libh inniu maidir leis na
seirbhisi a chuireann An Roinn Cosanta ar fail tri mhedn na Gaeilge. T4 mo chomhghleacai
Siobhan Tutty-Bardon in éineacht liom, agus ta si i gceannas ar thoireann a phléann le seirbhisi
do chustaiméiri.

T4 an Roinn Cosanta tiomanta da dualgais faoi Acht na dTeangacha Oifigiula 2003 a chom-
hlionadh. Anuas air sin, déantar iarrachtai laistigh den Roinn iséid na Gaeilge a chur chun cinn
san ionad oibre agus go sdisialta araon. Le linn plé 4 dhéanamh faoi na bearta ata ar bun, ni mor
aird a thabhairt ar an leibhéal idirghniomhaiochta le pairtithe seachtracha a bhaineann le gno la-
ethuil na Roinne. Murab ionann is roinnt Ranna a chuireann raon scéimeanna ar fail go direach
don phobal i gcoitinne, ni g& don Roinn, mar gheall ar a cuid gno, oifigi poibli, cuntair phoibli
n4 ionaid ghlaonna a oibriu trina bhfaigheann saoranaigh rochtain ar sheirbhisi ar éileamh. Ar
an iomlan, bhi 233,868 fiosrt n6 idirghniomht le glaoiteoiri in 2018. Bhi ceithre diobh seo
as Gaeilge. Ach ni laghdaionn sé sin, &mh, tiomantas na Roinne do sheirbhisi a sholathar tri
mhean na Gaeilge. Mar chuid dér scéim teanga, gheallamar go ndéanfaimis meastnq, ar bhonn
leantinach, ar an leibhéal éilimh ar sheirbhisi i nGaeilge agus go ndéanfaimis cinnte go leanann
an Roinn den ¢ileamh sin a shdsamh ar bhealach pleandilte.

Faoi lathair cuirimid roinnt seirbhisi ar fail 1 nGaeilge, foilseachdin chorpardideacha na
Roinne ina measc, faoi mar a bheifea ag suil leis — réitis straitéise, tuarascalacha bliantula, an
Plean Gniomhaiochta um Sheirbhisi do Chustaiméiri, agus cairteacha custaiméara. Cuireann
an Roinn seirbhisi 6 bhéal agus i scribhinn ar fail da gcustaiméiri tri Ghaeilge, mas ga.

Baineann an Roinn usdid as buion Gaeilgeoiri a thugann ciinamh, ar bhonn deonach, le
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brainsi chun seirbhisi a chur ar fail i nGaeilge ma éilitear orthu. Anuas air sin, ta liosta aist-
ritheoiri creiditinaithe ar fail chun tact le solathar seirbhisi tri mhean na Gaeilge. Ni ga d’aon
bhrainse laistigh den Roinn seirbhisi a chur ar fail tri Ghaeilge amhain, agus is g& go bhfuil
tionchar aige sin ar riachtanais earcaiochta na Roinne. Nior aithniodh aon phost a mbeadh
Gaeilge fhluirseach ag teastail mar réamhriachtanas uaidh, rud a 1éirionn leibhéal iseal na hidir-
ghniomhaiochta diri leis an bpobal i gcoitinne.

Chuaigh An Coimisinéir Teanga i dteagmhail leis an Roinn gach bliain mar chuid de rél na
hoifige sin 6 thaobh comhlionadh riachtanais an Achta a chinntiti. Nior chuir an coimisinéir aon
cheist na sart suntasach in 1l don Roinn le blianta beaga anuas.

Ach nior cheart talamh slan a dhéanamh den mhéid thuasluaite nach ndéanann an Roinn
ach riachtanais an Achta amhdin a shasamh. Rinne an Roinn iarracht usaid na teanga a chur
chun cinn san ionad oibre agus ag 6caidi soisialta. Cé nach mbeadh deiseanna suntasacha ag ar
bhfoireann an teanga a usaid le linn an ghnathlae oibre, reachtail an t-aonad foghlama agus for-
bartha roinnt imeachtai chun deis a chur ar fail don thoireann a cuid Gaeilge, beag beann ar an
gcaighdedn, a isaid i suiomh neamhthoirmitil san ionad oibre. Shocraiomar maidineacha caife
as Gaeilge, chomh maith le trath na gceist agus biong6 as Gaeilge. Bhi t6ir ar na himeachtai
sin agus tacaiodh go maith leo. Ta toradh ar an gcur chuige seo ¢ thaobh roinnt ball foirne a
spreagadh chun dul faoi oilitiint sa teanga, agus faoi lathair 1€irigh beirt bhall foirne suim 1 gctr-
sa meanleibhéil agus ball foirne amhain i gcursa ardleibhéil. Dushlan ata roimh an Roinn, agus
rompu siud atd ag déanamh an chursa fiu, is ea dothain deiseanna a bheith ag daoine an teanga
a usaid ar bhonn leantinach, go hairithe 6s rud ¢ nach raibh éileamh mor ar sheirbhisi tri mhean
na Gaeilge go dti seo. D’thonn aghaidh a thabhairt air sin, ta lionra na Gaeilge ag an Roinn a
chasann le chéile go rialta agus a chuireann deis leanunach chumarséide ar fail sa teanga. Ta
straitéis foghlama agus forbartha 4 cur le chéile ag an Roinn faoi lathair. Beidh scileanna teanga
san aireamh leis an straitéis sin. T4 an Roinn tiomanta go hiomlan da ceanglais dhlithiula i leith
na teanga a chomhlionadh agus d’usaid na teanga i measc a foirne a chur chun cinn. Anuas air
sin, leanfaidh an Roinn de chuir chuige nuélacha a phlé chun tisaid na Gaeilge a spreagadh agus
a chur chun cinn. Gabhaim buiochas leis an gcoiste. Taim sasta an t-abhar seo a phlé.

Chairman: An bhfuil aon rud le r4 ag an Uasal Tutty-Bardon? Nil ag an bpointe seo. Beidh
ceisteanna anois. Gabhaim buiochas leis an Roinn as an gceistneoir a chomhlionadh. Téann sé
siar go dti Eandir 2017 - sin dha bhliain go leith 6 shin. Ag an am sin ni raibh an scéim teanga
réitithe. Cad ¢ stddas an phlean teanga faoi lathair? Ar an dara leathanach den cheistneoir duirt
an Roinn go bhfuil an scéim 4 ullmht faoi lathair. Cad até tarlaithe 6 shin?

Mr. Ronan Mulhall: Ta scéim ann anois don tréimhse 2017 go dti 2020. Ta s¢ le fail ar ar
suiomh gréasain.

Chairman: Ta sé ann 6 2017.
Mr. Ronan Mulhall: Ta.

Deputy Aindrias Moynihan: Gabhaim buiochas leis an toscaireacht as an gcur 1 lathair.
Go minic bimid ag pl¢é le ranndga nach bhfuil chombh laidir in aon chor. T4 s¢ an-mhaith tuairisc
chomh dearfach sin a chloisteail. Té athas orm mar gheall air sin. Tuigim nach bhfuil puinn
teagmhail ag an Roinn leis an bpobal, mar a bheadh ag Ranna eile, ach t4 an-suim agam sa firic
go raibh 200,000 teagmhail in 2018, in ainneoin nach bhfuil aon chuntar poibli ag an Roinn.
Carb as a dtagann siad? An dtagann siad 6 Ranna eile? C¢ at4 ag teacht chuig an Roinn ag cur
¢ilimh ar sheirbhisi? Ta an-suim agam go bhfuil buion Gaeilgeoiri ag an Roinn ata ag obair
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go deonach agus a bhfuil suim acu. De réir an cheistneora a bhi ann, tuigim go raibh seachtar
sa bhfoireann in 2017. An bhfuil aon fhas air sin 6 shin? An € sin seachtar as 1,000 duine?
Cé chomh mor ata an thoireann, chun go mbeidh muid abalta pictitr cruinn a fhail air sin?
Tos6imid leis sin.

Mr. Ronan Mulhall: T4 11 duine againn anois. Ta timpeall 367 duine sa Roinn. Ta 346
post, ach ta daoine ag obair leath-am agus a leithéid. T4 nios md daoine na poist.

Deputy Aindrias Moynihan: T4 thart ar 3% den thoireann ar an mbuion Gaeilge.
Mr. Ronan Mulhall: Ta.

Deputy Aindrias Moynihan: Ta fas ar an lion Gaeilgeoiri sa bhfoireann. Ar lorgaiodh iad
no an € an cés gur thainig daoine chuig an Roinn a raibh Gaeilge acu?

Mr. Ronan Mulhall: Is meascan atd ann. T4 daoine nua ag teacht isteach sa Roinn a bhfuil
suim acu sa Ghaeilge. Tagann daoine isteach ar threastail iad ar scoileanna lan-Ghaeilge fre-
isin. Ta cursai ar fail freisin. Sin an fath. Bionn an fhoireann ag athru gach bliain.

Deputy Aindrias Moynihan: T4 sé ag fas go horgdnach. Ni hé go bhfuil an Roinn ag lorg
Gaeilgeoiri, n6 an bhfuil si tar éis poist a aithint a bhfuil Gaolainn ag teastail iontu agus dul go
dti an tSeirbhis um Cheapachéin Phoibli?

Mr. Ronan Mulhall: Nil.
Deputy Aindrias Moynihan: Nil.
Mr. Ronan Mulhall: Nil aon phost sonrach ina bhfuil ga do dhuine le Gaeilge.

Deputy Aindrias Moynihan: Carb as a dtagann an 200,000 teagmhail? Cé¢ hiad? An dta-
gann siad 6n bpobal n6 6 Ranna eile? Cad ¢ an scéal?

Mr. Ronan Mulhall: Tagann siad, mar shampla, 6 dhaoine atd ag fail pinsin 6 na forsai
cosanta, 6 chomhlachtai, 6 suppliers, 6 companies, agus 6 other Departments and agencies.

Deputy Aindrias Moynihan: Nil fagtha ach an cheist dheireanach. C¢ hiad na Gaeil-
geoiri? Cé hiad na daoine ata ag éileamh seirbhise as Gaolainn? Ni raibh ach ceathrar ann. Ar
thainig na héilimh sin 6n bpobal?

Mr. Ronan Mulhall: Bhi glaonna as Gaeilge ann. Nil a thios agam c¢ hiad go direach. Bhi
beirt ag cur glaonna ar oifig an Aire Stait. Thainig glaoch amhain 6 Chosaint Shibhialta i Ros
Cré. Bhi glaoch eile don rannog pearsanra.

Deputy Aindrias Moynihan: Ni raibh mé ag iarraidh an freagra sin ach mar eolas.

Senator Brian O Domhnaill: Gabhaim buiochas leis an toscaireacht, ati anseo mar ion-
adaithe na Roinne, as an obair a dhéanann an Roinn don tir. Ni aithnitear an obair sin go minic
sna Tithe seo. Ta sé tdbhachtach i a aithint, go hairithe nuair atd an tArm agus na forsai eile ag
streachailt thar ceann an Stait. Bionn siad ar an talamh ag cur curaim agus tacaiochta ar fail do
phobail, griupai agus mar sin de. Chonaic muid € sin ctpla uair i mbliana i nDin na nGall. Bhi
tinte ag dul as smacht agus chuir an tArm tacaiocht ar fail don cheantar, ceantar at4 sa Ghael-
tacht. Bhi muid an-bhuioch as an tacaiocht sin.

Ta an cur 1 lathair cuimsitheach. Cuirim failte roimh an scéim teanga 0r at4 curtha i bh-
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feidhm ag an Roinn. Té sé tdbhachtach go bhfuil leantinachas ann agus go bhfuil scéim den
chinedl sin ann. T4 clpla ceist ginearalta agam. Nil a fhios agam cén dearcadh ata ag an Roinn
ach an bhfuil aon mholtai ag an toscaireacht don choiste? Cuirim an cheist sin in it moltai agus
tuairimi an choiste amhain a chloistedil. Ni chloistear moltai ar bhfinnéithe go minic. An bhfuil
aon mholadh ag an toscaireacht 6 thaobh ctrsai Gaeilge n6 obair an choiste gur féidir linn a
chur os comhair an Rialtais? An bhfuil aon mholtai ag na finnéithe 6 thaobh chur chun cinn na
Gaeilge 1 ngach Roinn Stait, go hdirithe sa Roinn Cosanta?

De réir an chur 1 lathair, ta beirt bhall foirne a bhfuil suim acu cursa Gaeilge a dhéanamh in
ionad foghlama agus forbartha an Roinn Cosanta. An bhfuil aon tuairim ag na finnéithe maidir
le buntdisti a chur ar fail do bhaill foirne a dhéanann ctrsai Gaeilge - bonas n6 buntaiste eile -
chun daoine a spreagadh le ctrsai Gaeilge a dhéanamh? B’théidir go bhféadfai lacthanta saoire
a thairiscint mar ta course days ar fail do muinteoiri scoile le haghaidh ctrsai a dhéanann siad
sa samhradh. An bhfuil aon rud mar sin ar fail do bhaill an Roinn Cosanta agus an fiu € sin a
dhéanamh?

Ta sé soiléir go bhfuil an Roinn ag déanamh iarracht laidir an Ghaeilge a chur chun cinn 6n
document a chuir an Roinn ar fail don choiste agus 6n gcur i lathair. Cuirim failte laidir roimhe
sin. Tagraim don sprioc ata sa reachtaiocht ur a bheidh ag teacht 6n Roinn Cultuir, Oidhreachta
agus Gaeltachta i dtaca le hearcaiocht san earnail phoibli. Is ¢ sin go mbeidh Gaeilge ar a dtoil
ag 20% de na fostaithe nua ag gach roinn Stait. An mbeidh an Roinn in ann an sprioc sin a
bhaint amach?

Chairman: T4 tri cheist ansin.

Mr. Ronan Mulhall: Ta sé deacair dainn mar statseirbhisigh polasaithe a chur os comhair
an choiste ach is féidir linn labhairt mar gheall ar an nGaeilge a chur chun cinn sa Roinn agus
cursai mar sin. Ta alan daoine sa Roinn a bhfuil ctupla focal n6 nios mé acu agus ta daoine cosuil
liom féin ata ag aththoghlaim an teanga agus bionn eagla orthu an teanga a tisaid. B’théidir go
mbionn a chuid gramadai micheart, costil liom féin, ach ba mhaith liom go mbeadh failte roimh
dhaoine nach bhfuil an Ghaeilge liofa acu an cupla focal a usaid acu.

Senator Brian O Domhnaill: Sin pointe maith.

Mr. Ronan Mulhall: Tagraim don dara ceist mar gheall ar pha agus laethanta saoire.
Socraionn an Roinn Airgeadais cursai pa do statseirbhisigh so ni féidir liom ¢ sin a chur os
combhair an choiste.

Tagraim don triu ceist mar gheall ar an nGaeilge a bheith ar a dtoil ag 20% de na fostaithe
nua. Ta sé deacair daoine a thail don Statseirbhis faoi lathair ach if it is not attempted it will
not be achieved. Ta nios mo6 daoine 1 nGaelscoileanna agus i nGaelcholaisti anois so b’théidir
nach mbeadh sé r6-dheacair ¢ a dhéanambh.

Chairman: Gabhaim buiochas don Uasal Mulhall. T4 a thios agam go bhfuil sé¢ féin i mbun
foghlama agus go bhfuil cursa 4 dhéanamh aige. Gabhaim comhghairdeas leis. Nil sé éasca
teacht os comhair coiste mar seo agus tuigim ¢é sin. T4 eacht déanta aige.

Ag filleadh ar an Roinn, nilim chomh dearfach agus a bhi an Teachta Aindrias Moynihan
agus an Seanadoir O Domhnaill agus an rud Iéite agam. Cé mhéad daoine sa Roinn ata i mbun
ctrsa faoi lathair taobh amuigh diot féin?

Mr. Ronan Mulhall: Nil an t-eolas sin agam. Nil dualgas orthu a insint dom né don Roinn
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ma ta siad ag déanamh cursa taobh amuigh den ionad oibre. T4 triur acu ag déanamh cursai
laistigh den ionad oibre.

Chairman: An bhfuil ctrsa ar sial laistigh den ionad oibre?

Mr. Ronan Mulhall: Ta.

Chairman: Nil mé ag iarraidh na hainmneacha a fhail, ach cén eagras ata i gceannas air sin?
Mr. Ronan Mulhall: Gaelchultur.

Chairman: Ar a laghad ta tritr den thoireann ar chtrsa le Gaelchultur, an ea?

Ms Siobhan Tutty-Bardon: Is ea. Té sé ag tosnl anois.

Chairman: Mar sin nil ctrsa ar bith déanta go dti seo ach ag duine amhain.

Ms Siobhan Tutty-Bardon: Anois ta triar ag déanamh ctrsai.

Chairman: T4 siad ag tosnu. Is iontach an rud ¢ sin ach t4& mé ag iarraidh comhthéacs a
chur ar chursai. Déanaim an rud ceannann céanna le gach uile Roinn because t4 dualgas faoi
leith sa Bhunreacht mar gheall ar an teanga. Tiocfaidh mé ar ais go dti na deacrachtai ach ta mé
ag iarraidh eolas a fhail mar gheall ar na buntdisti agus na rudai ata ann chun daoine a mheal-
ladh chun an Ghaeilge a Gisaid mar a luaigh an Seanad6ir O Domhnaill. Duirt an tUasal Mulhall
ina raiteas tosaithe:

Ta straitéis foghlama agus forbartha 4 cur le chéile ag an Roinn faoi lathair. Beidh scile-
anna teanga san direamh leis an straitéis sin.

An féidir linn tuilleadh sonrai a fthail mar gheall ar an straitéis sin?

Ta tritr ag cur tus le cursai. Cad ata ar sitl ag an Roinn chun daoine a mhealladh tuilleadh
cursai a dhéanamh ionas go mbeidh siad in ann fail réidh leis an eagla? Ni mo6r dom a admhail
go mbionn eagla orm freisin. Cad até ar sitll ag an Roinn chun dul i ngleic leis an dushlan sin?

Mr. Ronan Mulhall: Téimid ag cur na cursai ar fail don thoireann. Té 6cdidi costil le
maidineacha caifé. Ta eagla ar dhaoine dul ar chirsai mar go mbeidh siad feicthe mar an t-
oifigeach Gaeilge i ndiaidh agus go mbeidh tuilleadh oibre le déanamh acu. Ta sé deacair an
thoireann a mhealladh chuig cursai.

Chairman: Tuigim go bhfuil daoine buartha go mb’théidir go mbeidh siad ar an imeall 6
thaobh na Gaeilge de. Sin téama coitianta a thagann suas go minic ach t4 dualgas ar gach uile
Roinn. Taim ag iarraidh a thail amach cad iad na bearta réamhghniomhacha ata 4 ndéanamh sa
Roinn? An bhfuil sé éasca do dhaoine cursa a dhéanamh taobh amuigh d’thaitios agus eagla?
An bhfuil na hamanna feiliinach? An bhfuil tailli i gceist?

Mr. Ronan Mulhall: Nil tailli 1 gceist. Taimid ag Gisaid na riomhairi. T4 daoine 6n bhfoire-
ann 1 nGaillimh agus sa Droichead Nua ag glacadh pairt agus beidh an cursa céanna acu mar
beidh siad in ann ¢ a dhéanamh ar an riomhaire.

Chairman: Cad mar gheall ar an straitéis foghlama agus forbartha ata a cur le chéile ag an
Roinn? C4é bhfuil an Roinn maidir leis an straitéis sin?

Mr. Ronan Mulhall: T4 cipla mi fagtha go dti go mbeidh si criochnaithe.
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Chairman: Nil m¢ ag iarraidh bru a chur ort. T4 mé ag iarraidh a bheith féarailte ach
cathain a cuireadh tus leis an straitéis seo, cathain a bheidh si criochnaithe agus cad at4 i gceist
1€1?

Mr. Ronan Mulhall: Thosaigh an obair ar an straitéis sa samhradh. Beidh sé réidh roimh
dheireadh na bliana.

Chairman: Beidh straitéis foghlama réitithe roimh dheireadh na bliana mar sin. Is doéigh go
mbeidh spriocanna faoi leith istigh sa straitéis sin. Is féidir le comhaltai a theacht isteach aon
uair ma té tuilleadh ceisteanna acu. Ta plean Gaeilge agus straitéis Ghaeilge ann. Cad iad na
rudai at4 aimsithe ag na finnéithe chun feabhas a chur ar staddas na Gaeilge?

Mr. Ronan Mulhall: Is rud moér iad na hocaidi séisialta, chun taispedint gur gnath rud ¢ a
bheith ag labhairt as Gaeilge.

Chairman: Ba choir gurb ea. Aontaim leis sin.

Mr. Ronan Mulhall: T4 sé deacair daoine a chur ar chursa foirmitil né an mhuinin a thab-
hairt doibh Gaeilge a Gsaid agus 1ad ag cur seirbhisi ar fail don phobal. Ba mhaith le gach duine
sa Roinn seirbhis an-mhaith a chur ar fail don phobal, agus nior mhaith leo an t-eolas micheart
a thabhairt do dhaoine mar nach bhfuil an Ghaeilge go fltiirseach acu.

Chairman: De bharr nach bhfuil an liofacht acu. An bhfuil aon cheist eile ag éinne?

Deputy Aindrias Moynihan: T4 cupla pointe agam. Ta sé soiléir go bhfuil dearcadh bauil
laistigh den Roinn agus go bhfuil daoine le Gaeilge & earct ann. Cé nach bhfuil an Roinn 4 lorg,
ta Gaeilgeoiri n6 daoine a bheadh compordach a bheith mar an Gaeilgeoir sa Roinn ag teacht
chuige. T4 sé sin le feicedil sna figiuiri, agus is iontach an rud é.

Teastaionn uaim filleadh ar na figiuiri aris. Ta an grupa seo tar éis fas 6 sheachtar go 11
duine. Cén saghas fas a bhi ar an chuid eile den thoireann sa tréimhse chéanna? An raibh an
Roinn ag earcu a lan daoine agus thaitin ceathrar as 20 n6 100 duine leo? Ta sé luaite go bh-
foilsitear an raiteas straitéise, an tuarascail bhliantuil agus na doiciméid éagsula as Gaeilge. Is
iontach an rud € sin. An bhfuil siad 4 thoilsit ag an am céanna leis an tuarascail Béarla? Ba
mhaith liom € sin a chinntit. T4 an-chuid rudai dearfach le feicedil. M4 ta an-chuid teagmhail
ag teacht ag an Roinn Cosanta ¢ na Ranna eile, agus ma t4 Gaeilgeoiri sna Ranna sin, an nd¢-
anfaidh siad an teagmhail sin as Gaeilge? An bhfuil a thios acu go bhfuil Gaeilgeoiri sa Roinn
Cosanta?

Mr. Ronan Mulhall: Nil a thios agam an freagra maidir leis an cheist dheireanach. Bhi
beagnach 340 duine ar an bhfoireann 1 2017, agus anois ta 346.

Deputy Aindrias Moynihan: [s 367 a bhi réite nios luaithe.

Mr. Ronan Mulhall: Gabh mo leithscéal. Is poist ata 1 gceist leis an uimhir sin. T4 sé€ phost
nua againn. Nil a fhios agam cé mhéad duine ata i gceist, ach is doigh gur seisear n6 deichniur.

Deputy Aindrias Moynihan: Sin 11 duine amach as 346.
Mr. Ronan Mulhall: Amach as 367 anois.

Deputy Aindrias Moynihan: T4 an-chuid Gaeilgeoiri, n6 daoine atd compordach ag Gsaid
an Ghaeilge, tagtha ag an Roinn. Is rud an-dearfach ¢ sin agus molaim na finnéithe dé bharr.
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Ms Siobhan Tutty-Bardon: Nuair a thosaionn daoine nua sa Roinn, fiafraitear doibh an
bhfuil siad 4balta, n6 ar mhaith leo, caint as Gaeilge. Labhraionn muid leo ina dhiaidh sin, agus
6 am go ham deir siad go gcabhroidh siad linn.

Deputy Aindrias Moynihan: T4 s¢ sin an-mhaith. Nil an Roinn ag lorg daoine agus ta
siad ag teacht ann. T4 sé sin dearfach. An mbionn an leagan Béarla den tuarascail foilsithe ag
an am céanna leis an leagan Gaeilge?

Mr. Ronan Mulhall: Foilsitear iad ag an am céanna.

Chairman: Maidir leis na fiosruchdin, luadh figitr de bhreis agus 200,000. An daoine iad
siud a bhi ag obair san Arm agus ata ar phinsin anois?

Mr. Ronan Mulhall: Is baill d’Oglaigh na hEireann iad ata ag lorg eolais faoi pha né rudai
mar sin.

Chairman: Ta réimse leathan fiosruchain 1 gceist.

Mr. Ronan Mulhall: T4 sé leathan. Faigheann muid glaonna 6 chomhlachtai, suppliers,
agus a lan rudai mar sin.

Chairman: An custaiméiri iad?

Mr. Ronan Mulhall: Is custaiméiri iad go léir.

Chairman: T4 na finnéithe ag déiledil leis an bpobal sa bhealach sin, nach bhfuil?
Mr. Ronan Mulhall: Ta.

Chairman: Ach ta siad ag r4 nach bhfuil aon duine, ach amhéin méid beag, 1 ndairire ag
¢ileamh seirbhisi as Gaeilge. An € sin ata a r4 ag na finnéithe?

Mr. Ronan Mulhall: Ni hea. Bhi ceathrar ag lorg seirbhisi tri Ghaeilge inar n-oifig i nGail-
limh, ach ni raibh an tseirbhis a bhi siad ag lorg ar fail ann.

Chairman: [s téama coitianta ¢ an t-¢ileamh 1 gconai. Cad iad na rudai ata a dhéanamh ag
na finnéithe? Eirfonn daoine tuirseach, mé féin san direamh, nuair a chuireann siad glaoch ar
cibé eagraiocht, agus deirtear leo cnaipe 1 no 2 a bhrt le seirbhis tri Ghaeilge, ach nil aon duine
ann chun an tseirbhis a chur ar fail. Is ciorcail é. Eirionn daoine tuirseach mar nach bhfuil siad
in ann an tseirbhis a thail, agus mar sin téann siad ar ais ag an mBéarla mar go bhfuil sé nios
sciobtha. T4 sé deacair domsa agus do na baill ar an gcoiste oibriti amach cad ata ag tarli. Sin
an fath gur chuir mé ceist maidir le réghniomhaiochta chun an tseirbhis a chur ar fail mar ata de
cheart ag daoine. Sa chomhthéacs sin, duradh ar an chéad leathanach den cheistneoir go bhfuil
rudai ar sial ar bhun leantinach. Deirtear:

Ta an Roinn Cosanta inniuil ar a cuid seirbhisi a sholathar tri Ghaeilge. Ceann de na
tiomantais ata sa Scéim Teanga againn na an t-€¢ileamh ar sheirbhisi tri Ghaeilge a thomhas
ar bhonn leantinach agus a chinntitt go sasaionn an Roinn an t-¢ileamh seo ar bhealach
pleanilte.

An dtabharfaidh an tUasal Mulhall sonrai dom maidir leis an gcaoi a ndéanann an Roinn
mhonatdireachta, mar ata leagtha amach?

Mr. Ronan Mulhall: Branches make returns detailing customer contacts and so on every
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quarter. That is how we monitor use.

Chairman: Tuigim, ach ni théann an Roinn taobh thiar de na figitiri sin. Glactar leis go
bhfuil na figitiri maidir leis an laghad daoine a chuireann glaonna i nGaeilge chruinn. Gabhaim
mile buiochas leis an toscaireacht. Bhi sé sin cabhrach. An féidir leis an Roinn an ceistneoir
a chomhlionadh aris chun go mbeadh sé suas chun data? T4 an locht orainn. Nior iarr muid
uirthi € sin a dhéanamh. Rinne an Roinn an rud a bhi iarrtha. Gabhaim buiochas leis an Uasal
Mulhall agus leis an Uasal Tutty-Bardon. Rinne siad éacht. Rachaimid ar aghaidh le seisitin
priobhaideach.

Chuaigh an comhchoiste isteach i seisiun priobhdideach ag 4.51 p.m. agus cuireadh ar
athlo é ar 5.20 p.m. go dti 4 p.m. ar an Mhdirt, 22 Deireadh Fomhair 2019.



