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ACHT AN OMBUSDMAN SEIRBHISi AIRGEADAIS AGUS PINSEAN,
2017

[An tiontu oifigiuil]

Acht do dhéanamh socri maidir le hOifig an Ombudsman Seirbhisi Airgeadais agus
Pinsean a bhunu agus do thabhairt feidhmeanna di; do dhéanamh socri maidir le daoine
a cheapadh ar a dtabharfar an tOmbudsman agus an Leas-Ombudsman; do dhéanamh
socru maidir le nds imeachta geardn; do dhéanamh socru maidir le hachomhairc i1 ndail
le breitheanna 6n Ombudsman; do dhéanamh socrti maidir le Comhairle an Ombudsman
um Sheirbhisi Airgeadais, Biuir6 an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais agus oifig
an Ombudsman Pinsean a dhiscaoileadh; do dhéanamh socrii maidir le Comhairle an
Ombudsman Seirbhisi Airgeadais agus Pinsean a bhunt; d’aisghairm fordlacha airithe
d’Acht an Bhainc Cheannais, 1942 agus d’ Acht na bPinsean, 1990 agus do leasti an Achta
um Shaordil Faisnéise, 2014; agus do dhéanamh socrt i dtaobh nithe gaolmhara.

[26 Tuil 2017]

Achtaitear ag an Oireachtas mar a leanas:

CUID 1

REAMHRAITEACH AGUS GINEARALTA

Gearrtheideal agus tosach feidhme
1. (1) Féadfar Acht an Ombudsman Seirbhisi Airgeadais agus Pinsean, 2017 a ghairm den
Acht seo.

(2) Tiocfaidh an tAcht seo i ngniomh cibé 14 n6 laethanta a cheapfaidh an tAire le hordu
n6 le horduithe i gcoitinne nd faoi threoir aon chrioch no6 forail airithe agus féadfar
lacthanta éagsula a cheapadh amhlaidh chun crioch éagsuil no le haghaidh foralacha
éagsula.

Léiria

2. (1) San Acht seo—
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ciallaionn “Acht 1942 Acht an Bhainc Cheannais, 1942;
ciallaionn “Acht 1990 Acht na bPinsean, 1990;
ciallaionn “Acht 1995” an tAcht um Chreidmheas do Thombhaltoiri, 1995;

ciallaionn “Acht 2004 an tAcht um Bainistiocht na Seirbhise Poibli (Earcaiocht agus
Ceapachain), 2004;

ciallaionn “Acht 2014 Acht na gCuideachtai, 2014;
ciallaionn “tairbhi iarbhir n6 féideartha”—

(a) 1 ndail le gearan a bhaineann le solathrai pinsean, comhalta, comhalta seachtrach,
aon duine ba chomhalta, aon chleithiinai marthanach de chomhalta éagtha, aon
duine a éilionn gur comhalta n6 gur cleithitinai marthanach de chombhalta éagtha
¢ no 1, ranniocoir le CCSP, ionadai pearsanta dlithitil do chomhalta ¢agtha no
do ranniocoir éagtha, baintreach, baintreach fir né céile nd pairtnéir sibhialta
marthanach comhalta éagtha n6 ranniocora éagtha n6 aon duine a bhfuil teideal
aige no aici faoi scéim, agus

(b) 1 ndail le gearan a bhaineann le solathrai seirbhise airgeadais, tomhaltoir, aon
chleithiunai marthanach de thomhaltéir, ionadai pearsanta dlithiuil do thomhaltoir
éagtha, baintreach, baintreach fir ndé céile ndé pairtnéir sibhialta marthanach
tomhaltora éagtha n6 aon duine a bhfuil teideal conarthach aige no aici tairbhe a
bhaint as seirbhis airgeadais thadtéarmach;

ciallaionn “Banc” Banc Ceannais na hEireann;

ciallaionn “gearan” gearan arna dhéanamh de réir an Achta seo i ndail le hiompar
solathrai seirbhise airgeadais n6 solathrai pinsean a shonraitear in alt 44(1)(a) agus (b)
faoi seach;

ciallaionn “gearanach” duine a dhéanann gearan faoi alt 44(1), is € sin le r&—
(a) tomhaltoir,

(b) tairbhi iarbhir n6 féideartha,

(c) duine a ghniomhaionn thar ceann tairbhi iarbhir n6 féideartha, né

(d) duine d’aicme a shonraitear i rialachain arna ndéanamh ag an Aire faoi alt 4;
ciallaionn “tomhalt6ir”, i nddil le seirbhis airgeadais—

(a) (1) duine nadurtha, nach bhfuil ag gniomhu i gctrsa gno,

(i1) tradalai aonair, comhphairtiocht, club iontaobhais no6 carthanas (nach comhlacht
corpraithe), a raibh laimhdeachas bliantuil de €3 mhilliun né nios 1u aige sa
bhliain airgeadais a bhi aige roimhe sin (de réir bhri alt 288 d’Acht 2014), n6

(iii)) comhlacht ionchorpraithe—

(I) a raibh laimhdeachas bliantil de €3 mhillitin né nios I aige sa bhliain
airgeadais a bhi aige roimhe sin (de réir bhri alt 288 d’Acht 2014), agus

(IT) nach comhlacht corpraithe is comhalta de ghrupa cuideachtai (de réir bhri alt
8 d’Acht 2014) a raibh comhlaimhdeachas bliantuil aige (de chuid an ghrupa
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cuideachtai sa bhliain airgeadais roimhe sin (de réir bhri alt 288 d’Acht 2014)
de mhéid is mo6 na €3 mhillitn,

agus—
(A) ar custaiméir ¢ de chuid solathrai seirbhise airgeadais,

(B) ar duine n6 comhlacht é ar thairg solathrai seirbhise airgeadais seirbhis
airgeadais a sholathar do n6 di, n6

(C) ad’iarr go solathrofai seirbhis airgeadais do,

(b) tombhaltoir ar chustaiméir é, i ndail le comhaontt creidmheasa, de chuid an tsolathrai
seirbhise airgeadais i gcds go dtugann gnolacht seirbhisithe creidmheasa faoi
sheirbhisiu creidmheasa i leith an chomhaontaithe creidmheasa lena mbaineann,

(c) tairbhi iarbhir n6 féideartha de chuid seirbhise airgeadais, no

(d) fostai no iarthostai a bhfuil teideal chun sochair aige nd aici as plean leanuna
ioncaim;

ciallaionn “tomhaltéir”, i ndail le tairge pinsin, tairbhi iarbhir n6 féideartha de chuid
scéime pinsean ceirde, CBS iontaobhais n6 CCSP a chreideann gur thulaing sé n6 si
caillteanas airgeadais de bharr dhrochriarachan na scéime, an iontaobhais n6 an CCSP,
de réir mar a bheidh;

ta le “Comhairle” an bhri a thugtar do le halt 37;

ta le “comhaonti creidmheasa” an bhri a thugtar do in alt 28 d’Acht an Bhainc
Ceannais, 1997,

ta le “seirbhisiu creidmheasa” an bhri a thugtar do in alt 28 d’Acht an Bhainc Ceannais,
1997,

ta le “gnolacht seirbhisithe creidmheasa” an bhri a thugtar do in alt 28 d’Acht an Bhainc
Ceannais, 1997;

ciallaionn “caomhnoir” foras airgeadais a cheaptar chun urriiis ndé sécmhainni eile de
chuid scéime a shealbhu, cibé acu 1 bhfoirm fhisicitil no leictreonach;

ciallaionn “Leas-Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais” duine arna cheapadh no
arna ceapadh ag Comhairle an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais faoi alt 57BJ(1)
d’Acht 1942;

ta le “Leas-Ombudsman” an bhri a thugtar do le halt 8(1)(b);
ciallaionn “comhlachtai discaoilte”—

(a) Bitr6 an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais,

(b) Comhairle an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais, agus
(c) oifig an Ombudsman Pinsean;

forléireofar “l4 bunaithe” de réir alt 6;
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ciallaionn “comhalta seachtrach”, 1 ndail le scéim, aon duine a leanfaidh, tar éis éndia
bheith glactha mar chombhalta faoi rialacha na scéime, de bheith i dteideal aon sochair
faoin scéim i leith tréimhse seirbhise fad a bheidh sé no si ar fosta lasmuigh den Stat;

folaionn “seirbhisi airgeadais” tairgi airgeadais;

ciallaionn “Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais” duine arna cheapadh n6 arna
ceapadh ag Combhairle an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais faoi alt 57BJ(1)
d’Acht 1942;

ciallaionn “Bitré an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais” an bitrd arna bhunu le
halt 57BI d’Acht 1942;

ciallaionn “Combhairle an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais” an chombhairle arna
buna le halt 57BC d’Acht 1942;

ciallaionn “solathrai seirbhise airgeadais” aon cheann diobh seo a leanas:
(a) solathrai rialailte seirbhise airgeadais de réir bhri alt 2(1) d’Acht 1942;

(b) idirghabhalai creidmheasa a cheanglaitear a udart ag an gCoimisiun um lomaiocht
agus Cosaint Tomhaltéiri faoi Chuid XI d’Acht 1995;

(c) geallbhroicéir a cheanglaitear a udaru ag an gCoimisiin um Iomaiocht agus Cosaint
Tombhaltoiri faoi alt 8 den Acht Geallbhroicéiri, 1964;

(d) creiditinai maidir le comhlionadh a oibleagaidi n6 a hoibleagaidi faoi Acht 1995
agus—

(i) faoi chonradh chun creidmheas a sholathar do thomhaltoir, agus
(ii) faoi aon chonradh rathaiochta a bhaineann leis an gcreidmheas sin a sholathar;

(e) uinéir earrai ata faoi réir fruilcheannaigh faoi chomhaonti fruilcheannaigh maidir le
comhlionadh a oibleagéidi n6 a hoibleagaidi faoi Acht 1995 agus—

(i) faoi chonradh don fhruilcheannach, agus

(ii) faoi aon chonradh rathaiochta a bhaineann leis an gcomhaontt fruilcheannaigh
né aon cheart chun na hearrai a ghnothu 6n bhfruilitheoir faoin gcomhaonta
fruilcheannaigh;

(f) inéir earrai atd faoi réir comhaontaithe fruilithe tomhaltéra maidir le comhlionadh
a oibleagdidi n6 a hoibleagaidi faoi Acht 1995 agus—

(i) faoi chomhaontu fruilithe tomhaltora, agus

(i) faoi aon chonradh rathaiochta a bhaineann leis an gcomhaonta fruilithe
tomhaltora nd aon cheart chun na hearrai a ghnothu 6n bhfruilitheoir faoin
gcomhaont fruilithe tomhaltora;

(g) iasachtoir morgaiste de réir bhri alt 2 d’Acht 1995;

(h) aon duine eile d’aicme a shonraitear i rialachain arna ndéanamh ag an Aire faoi alt
4

ta le “tobhach tionscail seirbhisi airgeadais” an bhri a thugtar do le halt 43,

10



[2017.]

Acht an Ombudsman Seirbhisi Airgeadais [Uimh. 22.] Cp.1 A.2
agus Pinsean, 2017.

ciallaionn “plean leantna ioncaim” conradh arachais arna thogail amach ag fostoir
(cibé acu i dteannta le fostaithe no nach ea), is conradh ata deartha chun ioncam a ioc le
fostai ar theagmhais airithe ata sonraithe sa chonradh do tharlq, is teagmhais a fhagann
nach bhféadfaidh an fostai leantint de na dualgais faoina chonradh fostaiochta no
faoina conradh fostaiochta a chomhlionadh ar bhonn fadtéarmach;

ciallaionn “bainisteoir infheistiochta” aon duine a cheaptar chun cisti scéime a
bhainistit n6 chun raiteas polasaithe infheistiochta agus prionsabail na n-iontaobhaithe
a chur i ngniomh;

ciallaionn “seirbhis airgeadais fhadtéarmach”—

(a) faoi réir mhir (b), seirbhis airgeadais arb ionann a ré agus téarma seasta 5 bliana
agus aon mhi amhain, né nios mo, ach, d’ainneoin go bhféadfadh gurb ¢ 5 bliana
agus aon mhi amhain (n6 nios mo) a dtéarma comhiomlan, ni thagann faoi réim na
mire seo sraith téarmai comhleantinacha i leith ré seirbhise airgeadais (ar choinnioll
nach ionann fad aon cheann ar leith acu agus 5 bliana agus aon mhi amhain, n6 nios
faide), nod

(b) seirbhis airgeadais is arachas saoil a bhfuil feidhm, de bhua Rialachan 4 de na
Rialachdin sin, ag Rialachain Chreata na gComhphobal Eorpach (Arachas Saoil),
1994 (I.R. Uimh. 360 de 1994) maidir leis (nach arachas saoil a thagann faoi réim
Aicme VII a mhinitear sa chéad larscribhinn a ghabhann leo), is cuma ar socraiodh
téarma an drachais saoil sin ag tréimhse shonraithe féilire n6 nar socraiodh;

ciallaionn “comhalta”—

(a) indail le scéim, faoi réir ailt 62 agus 154 d’Acht 1990, aon duine a leanfaidh, tar éis
¢ n6 i a bheith glactha mar chombhalta faoi rialacha na scéime, de bheith i dteideal
aon sochair faoin scéim i leith tréimhse seirbhise fad ata sé no si ar fosta laistigh
den Stat, agus

(b) 1 ndail le CBS iontaobhais, aon duine da dtugann, no da dtabharfaidh, a
ghniomhaiochtai né a gniomhaiochtai ceirde teideal chun sochair scoir (de réir bhri
Airteagal 6 de Threoir 2003/41/CE an 3 Meitheamh 2003 ¢ Pharlaimint na hEorpa
agus 6n gCombhairle') de réir rialacha an CBS iontaobhais;

ciallaionn “Aire” an tAire Airgeadais;

ciallaionn “scéim pinsean ceirde” aon scéim n6 comhshocraiocht seachas scéim pinsean
thar lear de réir bhri alt 770(1) den Acht Comhdhluite Canacha, 1997—

(a) ata ar aireamh in ionstraim n6 comhaonti amhain né nios mo,

(b) faoi réir alt 154 d’Acht 1990, a sholathraionn sochair né a théadfaidh sochair a
sholathar i ndail le fostaithe ata i bhfostaiocht de thuairisc ar bith laistigh den Stat,
agus

(c) (i) ata ceadaithe ag na Coimisinéiri loncaim chun crioch Chaibidil 1 de Chuid 30
den Acht Comhdhluite Canacha, 1997,

(i1) is scéim né comhshocraiocht a bhfuil iarratas chun i a cheadt faoi Chaibidil 1
de Chuid 30 den Acht Comhdhluaite Canacha, 1997 a bhreithnit ina leith,

1 1.O. Uimh. L 253, 23.09.2003, Ich. 10

11
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(ii1) is scéim reachtuil lena mbaineann alt 776 den Acht Comhdhluite Céanacha,
1997,

(iv) is scéim lena mbaineann alt 790B den Acht Comhdhluite Canacha, 1997,

(v) is scéim, seachas scéim a shonraitear i bhfomhir (i), (i) nd (iii), a n-ioctar
a sochair go hiomlan n6 go pairteach as airgead a sholathraitear as an
bPriomh-Chiste no as airgead a sholathraionn an tOireachtas, nd

(vi) ata ceadaithe ag na Coimisinéiri loncaim chun crioch alt amhain né nios moé
diobh seo a leanas:

(I) alt 32 den Finance Act, 1921;
(IT) alt 34 den Acht Airgeadais, 1958; no
(IIT) alt 222 no6 229 den Acht Canach loncaim, 1967;
ta le “Oifig” an bhri a thugtar do le halt 7(1);
ta le “Ombudsman” an bhri a thugtar do le halt 8(1)(a);

ciallaionn “gniomhaire iocaiochta” duine arna cheapadh ndé arna ceapadh ag
iontaobhaithe scéime chun riaradh a dhéanamh ar shochair a ioc faoin scéim sin le
tairbhithe agus chun aon dliteanas canach a eascroidh as na sochair sin a bhailit agus
cuntas a thabhairt air;

ciallaionn “solathrai pinsean”, i ndail le scéim, aon duine diobh seo a leanas:
(a) aon fhostoir a chloionn leis an scéim;

(b) aon duine nd gnothas a sholathraionn seirbhisi don scéim mar iontaobhai, riarthoir,
riarthoir claraithe chun criocha Chuid VIA d’Acht 1990, sainchombhairleoir nd
comhairleoir, bainisteoir infheistiochta, caomhnoir, gniomhaire iocaiochta, arachoir
no achtuire;

(c) aon duine a gcuirtear cur i ngniomh no 1éirmhinit rialacha na scéime ar a iontaoibh
no ar a hiontaoibh;

(d) aon duine eile d’aicme a shonraitear i rialachdin arna ndéanamh ag an Aire faoi alt
4
forléireofar “Ombudsman Pinsean” de réir alt 127 d’Acht 1990;

ciallaionn “CCSP” cuntas coigiltis scoir phearsanta arna bhuni ag ranniocoir le
solathrai CCSP faoi théarmai conradh CCSP;

ciallaionn “scéim”, i ndail le pinsean, scéim pinsean ceirde, CCSP n6 CBS iontaobhais;

ciallaionn “CBS iontaobhais” scéim iontaobhais de réir bhri alt 784(4) den Acht
Combhdhluaite Canacha, 1997 at4 ceadaithe ag na Coimisinéiri loncaim chun criocha alt
784(4) n6 785(5) den Acht sin no a bhfuil an t-iarratas chun i a cheadu faoi cheachtar de
na foralacha sin & bhreithnia, seachas scéim iontaobhais nach ndéanann infheistiti ach
amhain i bpolasaithe arachais saoil, ar leith 6 shealuchais shealadacha in airgead chun
crioch leachtaiochta.
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(2) Aon fhocal n6 abairt a tisaidtear san Acht seo agus a tsaidtear freisin in Acht 1942 né in
Acht 1990, beidh an bhri chéanna leis no 1€i san Acht seo ata leis n6 1éi i gceachtar de
na hAchtanna sin, mura n-éilionn an comhthéacs a mhalairt.

Caiteachais

3. (1) Déanfar na caiteachais a thabhoidh an tAire ag riaradh an Achta seo a ioc, a mhéid a
cheadoidh an tAire Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe ¢, as airgead a sholathroidh
an tOireachtas.

(2) Maidir leis na caiteachais a thabhoidh an tOmbudsman le linn d6 n6 di a theidhmeanna
né a feidhmeanna faoin Acht seo a chomhlionadh—

(a) iocfar iad, a mhéid a bhaineann siad le himscriadi a dhéanamh ar ghearain maidir le
solathraithe seirbhise airgeadais, as airgead a sholathrofar leis an tobhach tionscail
seirbhisi airgeadais, agus

(b) iocfar iad, a mhéid a bhaineann siad le himscrada a dhéanamh ar gheardin maidir le
solathraithe pinsean, agus a mhéid a cheaddidh an tAire ¢, as airgead a sholathroidh
an tOireachtas.

(3) Bunofar riomh na gcaiteachas a bheidh le gearradh ar an tobhach, faoi fho-alt (2)(a),
agus ar an Oireachtas, faoi fho-alt (2)(b), ar an roinnt faoin gcéad d’ualach oibre oifig
an Ombudsman idir—

(a) gearain a bhaineann le solathraithe seirbhise airgeadais, agus
(b) gearain a bhaineann le solathraithe pinsean,
ar phléigh an tOmbudsman leo le linn na bliana airgeadais roimhe sin.

(4) Ma eascraionn aon saincheist i dtaobh an dtagann aon chaiteachais faoi réim mhir (a)
no6 (b) d’fho-alt (2), déanfar i a tharchur chuig an Aire, agus is breith chriochnaitheach i
breith an Aire ar an ni.

Rialachain

4. (1) Féadfaidh an tAire, cibé acu ar a thionscnamh né ar a tionscnamh féin no6 ar iarraidh
a fthail 6n Ombudsman, tar éis dul i gcomhairle leis an gCombhairle agus leis an
Ombudsman, d’fthonn so-rochtaineacht ar an Ombudsman a sholathar do ghearanaigh,
éifeachtulacht oibril oifig an Ombudsman a mhéadu, agus a cheadu go dtabharfaidh

an tOmbudsman sasamh agus cuiteamh cui do ghearanaigh, forail a dhéanamh le
rialachain d’aon ni—

(a) da dtagraitear san Acht seo mar ni atd forordaithe n6 le forordu, né
(b) chun a chumasu lanéifeacht a bheith le haon fhorail den Acht seo.

(2) Gan dochar do ghinearaltacht fho-alt (1), féadfar le rialachain faoin bhfo-alt sin—
(a) aicme no6 aicmi daoine a thorordu a fhéadfaidh gearan a dhéanambh faoi alt 44,
(b) ceanglais chailitheachta aicme faoin bhfo-alt seo a thorordd,

(c) aicme no aicmi daoine a shonri—
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(1) chun criocha mhir (a) den mhinit ar “solathrai seirbhise airgeadais”, nd
(i1) chun criocha mhir (d) den mhiniu ar “solathrai pinsean”,

(d) nithe a fhorordu a bheidh le cur i gcuntas ag an Ombudsman le linn gearan a
imscradi no a bhreithnid,

(e) noésanna imeachta a thorordu a bheidh le leantiint ag an Ombudsman le linn gearan
a phroiseail,
(f) imthosca a shonru ina bhféadfaidh an tOmbudsman gearan a dhibhe,

(g) aicme no aicmi geardin a thorordu nach bhféadfar a dhéanamh leis an Ombudsman
faoi alt 44,

(h) vasmhéid ctitimh a shonru a fhéadfaidh an tOmbudsman a dhadmhachtain do
ghearanach faoi alt 60,

(i) na nithe a thorordd a bheidh le cur i gcuntas chun teorainneacha ldimhdeachais do
ghearanaigh a riomh.

(3) Gan dochar d’aon fhorail den Acht seo, maidir le rialachain faoin alt seo—

(a) féadfaidh cibé foralacha teagmhasacha, forliontacha agus iarmhartacha a bheith
iontu ar dealraitheach don Aire gur gé n6 gur foirsteanach iad chun criocha na
rialachan, agus

(b) féadfar forail éagsuil a dhéanamh leo maidir le himthosca, casanna, aicmi nd
cinealacha éagsula.

(4) Gach rialachan a dhéanfar faoin Acht seo, leagfar ¢ faoi bhraid gach Ti den Oireachtas
a luaithe is féidir tar éis a dhéanta agus, ma dhéanann ceachtar Teach acu sin, laistigh
den 21 14 a shuifidh an Teach sin tar éis an rialachan a leagan faoina bhraid, rin a rith ag
neamhniu an rialachdin, beidh an rialachan ar neamhni da réir sin, ach sin gan dochar
do bhailiocht aon ni a rinneadh roimhe sin faoin rialachan.

Aisghairm agus cualghairm

5. (1) Aisghairtear na hAchtanna den Oireachtas a shonraitear i gCuid I de Sceideal 1 a
mhéid a shonraitear i gcolin (4) den Chuid sin.

(2) Aisghairtear na hionstraimi reachtula a shonraitear i gCuid 2 de Sceideal 1 a mhéid a
shonraitear i gcoltin (4) den Chuid sin.

CUID 2

OI1F1IG AN OMBUDSMAN AGUS AN LEAS-OMBUDSMAN A BHUNU

An 14 bunaithe

6. Déanfaidh an tAire, le hordd, 1a a cheapadh chun bheith ina 14 bunaithe chun criocha an
Achta seo.
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QOifig an Ombudsman Seirbhisi Airgeadais agus Pinsean a bhunu

7. (1)

2

An l& bunaithe, beidh arna bhunu comhlacht ar a dtabharfar Oifig an Ombudsman
Seirbhisi Airgeadais agus Pinsean no, sa Bhéarla, the Office of the Financial Services
and Pensions Ombudsman (da ngairtear an “Oifig” san Acht seo), chun na feidhmeanna
a thugtar di leis an Acht seo a chomhlionadh.

Is ¢ a bheidh san Oifig—
(a) an tOmbudsman Seirbhisi Airgeadais agus Pinsean,
(b) aon Leas-Ombudsman Seirbhisi Airgeadais agus Pinsean, agus

(c) na comhaltai den thoireann a cheapfar faoi alt 15.

An tOmbudsman agus an Leas-Ombudsman a cheapadh

8. (1)

2

3)

“)

®)

(6)

(7

Déanfaidh an tAire, tar €éis dul i gcomhairle leis an Aire Coimirce Soisialai, as measc
daoine a mbeidh moladh déanta ag an tSeirbhis um Cheapachain Phoibli ina leith chun
criocha an ailt seo de dhroim comortas a sheoladh de réir Acht 2004 i leith gach ceann
de na hoifigi sin, na daoine seo a leanas a cheapadh:

(a) duine chun oifig a shealbhu ar a dtabharfar an tOmbudsman Seirbhisi Airgeadais
agus Pinsean no, sa Bhéarla, the Financial Services and Pensions Ombudsman (da
ngairtear “Ombudsman” san Acht seo);

(b) duine chun oifig a shealbhti ar a dtabharfar an Leas-Ombudsman Seirbhisi
Airgeadais agus Pinsean no, sa Bhéarla, the Deputy Financial Services and
Pensions Ombudsman (da ngairtear “Leas-Ombudsman” san Acht seo).

Ni dhéanfaidh an tSeirbhis um Cheapachdin Phoibli, i nddil le comortas da dtagraitear
i bhfo-alt (1), moladh chun criocha an tho-ailt sin i leith breis agus 3 dhuine i leith aon
fholuntais.

Aon duine a bhi, direach roimh thosach feidhme an ailt seo, ina Ombudsman um
Sheirbhisi Airgeadais n6 ina hOmbudsman um Sheirbhisi Airgeadais, measfar, én
tosach feidhme sin, ¢ no i a bheith ceaptha chun na hoifige sin faoin alt seo faoi réir na
dtéarmai agus na gcoinniollacha céanna a raibh feidhm acu maidir lena cheapachan no
lena ceapachan direach roimh an tosach feidhme sin.

Aon duine a bhi, direach roimh an 14 bunaithe, ina Leas-Ombudsman um Sheirbhisi
Airgeadais, tiocfaidh s¢ no si, an 1a bunaithe, chun bheith ina Leas-Ombudsman faoin
alt seo faoi réir na dtéarmai agus na gcoinniollacha céanna a raibh feidhm acu maidir
lena cheapachan né lena ceapachan direach roimh an 14 sin.

Faoi réir fho-alt (4), beidh an tOmbudsman agus an Leas-Ombudsman araon i seilbh
oifige ar feadh cibé tréimhse nach faide na 5 bliana 6 dhata a cheapachain n6 a
ceapachain de réir mar a chinnfidh an tAire.

Aon duine a rachaidh a théarma n6 a téarma oifige mar Ombudsman né mar
Leas-Ombudsman in éag tri imeacht aimsire, féadfaidh an tAire é no i a athcheapadh
mar an tOmbudsman n6 an Leas-Ombudsman, de réir mar a bheidh.

Sealbhoidh an tOmbudsman agus an Leas-Ombudsman oifig faoi réir cibé téarmai
agus coinniollacha (lena n-airitear téarmai agus coinniollacha a bhaineann le luach
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saothair, liuntais i leith caiteachas agus aoisliuntas) a chinnfidh an tAire, le toilitl an
Aire Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe.

(8) Ni shealbhoidh an tOmbudsman agus an Leas-Ombudsman aon oifig na fostaiocht eile
na ni sheolfaidh siad aon ghné gan toiliu an Aire.

Combhaltas de cheachtar Teach den Oireachtas n6 de Pharlaimint na hEorpa

9. (1) Mas rud ¢, maidir leis an Ombudsman n6 an Leas-Ombudsman—

(a) go n-ainmneofar é n6 i chun bheith ina chomhalta né ina comhalta de Sheanad
Eireann,

(b) go dtoghfar € n6 i chun bheith ina chomhalta n6é ina comhalta de cheachtar Teach
den Oireachtas n6 chun bheith ina chomhalta né ina comhalta de Pharlaimint na
hEorpa, no

(c) go measfar, faoi Chuid XIII den Dara Sceideal a ghabhann leis an Acht um
Thoghchdin do Pharlaimint na hEorpa, 1997, é n6 i a bheith tofa chun na
Parlaiminte sin,

scoirfidh sé nod si air sin de bheith ina Ombudsman n6 ina hOmbudsman né ina
Leas-Ombudsman, de réir mar a bheidh.

(2) Mas rud é, maidir le comhalta d’fhoireann na hOifige—

(a) go n-ainmneofar é n6 i chun bheith ina chomhalta né ina comhalta de Sheanad
Eireann,

(b) go dtoghfar € n6 i chun bheith ina chomhalta né ina comhalta de cheachtar Teach
den Oireachtas n6 chun bheith ina chomhalta né ina comhalta de Pharlaimint na
hEorpa, no

(c) go measfar, faoi Chuid XIII den Dara Sceideal a ghabhann leis an Acht um
Thoghchdin do Pharlaimint na hEorpa, 1997, é n6 i a bheith tofa chun na
Parlaiminte sin,

beidh sé no si air sin ar iasacht 6 fhostaiocht ag an Oifig agus ni iocfaidh an Oifig
leis nd 1€i, na ni bheidh sé no si i dteideal go bhfaighidh sé no si 6n Oifig, aon luach
saothair no litintais i leith na tréimhse dar tosach an trath a ainmneofar n6 a thoghfar ¢
n6 1 amhlaidh, n6 an trath a mheasfar amhlaidh ¢ n6 1 a bheith tofa amhlaidh (de réir
mar a bheidh), agus dar crioch an trath a scoirfidh an duine sin de bheith ina chomhalta
no ina comhalta den Teach sin nd den Pharlaimint sin, de réir mar a bheidh.

(3) Aon duine a bheidh, de thuras na huaire, i dteideal faoi Bhuan-Orduithe ceachtar Ti
den Oireachtas sui sa Teach sin no6 is comhalta de Pharlaimint na hEorpa, beidh sé¢ no
si, fad a bheidh sé no si i dteideal amhlaidh n6 ina chomhalta n6 ina comhalta den sort
sin, dichailithe chun bheith ina chomhalta né ina comhalta den Oifig né d’thoireann na
hOifige.

An tOmbudsman gniomhach

10. (1) I gcés go mbeidh 2 Leas-Ombudsman no6 nios mo ann, ceapfaidh an tAire duine acu sin
chun gniomht mar Ombudsman—

(a) le linn don Ombudsman a bheith as lathair,
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(b) 1 gcas go mbeidh an tOmbudsman ar fionrai 6na oifig n6 6na hoifig,

(c) fad nach mbeidh ar chumas an Ombudsman a dhualgais n6 a dualgais a
chomhlionadh ar aon chuis, no

(d) le linn foluntas a bheith in oifig an Ombudsman.

(2) Ni cheapfar duine chun feidhmeanna an Ombudsman a chomhlionadh ar feadh tréimhse
leanunai is faide na 12 mhi le linn foluntas a bheith in oifig an Ombudsman.

(3) Ni bheidh aon duine i dteideal ceapachan Leas-Ombudsman faoin alt seo chun gniomhu
mar Ombudsman a cheistit.

(4) Aon uair a bheidh Leas-Ombudsman ag gniomht mar an tOmbudsman, measfar gurb ¢

an tOmbudsman sin é no 1.

An tOmbudsman agus an Leas-Ombudsman a chur as oifig n6 d’éiri as oifig

11. (1) Féadfaidh an tAire, aon trath, an tOmbudsman né an Leas-Ombudsman a chur as oifig
mas rud ¢é, i dtuairim an Aire, go bhfuil an tOmbudsman n6 an Leas-Ombudsman, de
réir mar a bheidh, tar €is éiri éagumasach de dheasca easlainte ar a theidhmeanna nd
a feidhmeanna a chomhlionadh, né6 gur mhi-iompair s¢ né si é féin no i féin mar a
bheidh sonraithe, n6 gur dealraitheach don Aire gur ga é nd i a chur as oifig chun go
gcomhlionfar feidhmeanna na hoifige go héifeachtach.

(2) 1 gcas go geuirfear an tOmbudsman n6 an Leas-Ombudsman as oifig faoin alt seo,
cuirfidh an tAire faoi deara raiteas a leagan faoi bhraid gach Ti den Oireachtas maidir
leis na cuiseanna gur cuireadh as oifig é no 1.

(3) Féadfaidh an tOmbudsman né an Leas-Ombudsman ¢iri as a oifig n6 as a hoifig aon
trath tri litir a bheidh dirithe chun an Aire.

(4) Beidh ¢ifeacht le héiri as oifig faoi fho-alt (3) ar an data is déanai diobh seo a leanas—
(a) an data (mas ann) a bheidh sonraithe sa litir, n6

(b) cibé data eile a chomhaontéfar leis an Aire.

Feidhmeanna an Ombudsman

12. (1) Is i priomhtheidhm an Ombudsman geardin a imscradu ar mhodh cui atd i gcomhréir le
nadur an ghearain—

(a) ar shli neamhfhoirmiuil,

(b) tri idirghabhail,

(c) tri imscradu foirmiuil (lena n-airitear éisteachtai ¢ bhéal mas ga), nd
(d) tri theaglaim de na slite da dtagraitear i mireanna (a) go (c).

(2) Beidh ag an Ombudsman na cumhachtai sin go 1éir is ga nd is foirsteanach chun na
feidhmeanna a thugtar leis an Acht seo a chomhlionadh.

(3) Féachfaidh an tOmbudsman—
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(a) le go mbeidh rochtain ag an bpobal air n6 uirthi agus lena chinntiti go bpléifear
le geardin faoi iompar solathraithe seirbhise airgeadais né solathraithe pinsean ar
mhodh neamhfhoirmiuil a bheidh éifeachtuil éifeachtach cothrom,

(b) le tuiscint an phobail ar r6l agus ar fheidhmeanna an Ombudsman a fheabhs1,

(c) le tuiscint an phobail a fheabhsu ar shaincheisteanna a bhaineann le geardin a
bhreithnionn an tOmbudsman, tri na nithe seo a leanas a fhoilsii—

(i) breitheanna, agus
(i) notai treorach maidir le nésanna imeachta agus proisis,
agus

(d) le dul i mbun pléiti le solathraithe seirbhise airgeadais agus solathraithe pinsean
chun caidreamh gniomhach agus oideachas tomhaltéiri a chur chun cinn maidir
lena gcleachtais inmhednacha um réiteach diospoidi.

Déanfaidh an tOmbudsman coérais agus ndsanna imeachta éifeachtula éifeachtacha a
bhunu agus a chothabhail chun geardin a imscrudu agus a bhreithniti ar mhodh trathuil
éifeachtach.

A luaithe is indéanta tar €is an lae bunaithe, glacfaidh an tOmbudsman agus foilseoidh
sé no si, ar mhodh a mbeidh rochtain ag an bpobal air go héasca, faisnéis i ndail leis na
nithe seo a leanas—

(a) gearanaigh do dhéanamh gearan, agus
(b) plé le gearain ar gach ceann de na modhanna da dtagraitear 1 bhfo-alt (1)(a) go (c).

Gan dochar do ghinearaltacht fho-alt (1), le linn d6 n6 di a theidhmeanna nd a
feidhmeanna a chomhlionadh faoin Acht seco, féadfaidh an tOmbudsman treoirlinte a
ullmhu agus a fhoilsit a bhaineann lena fheidhmeanna n6 lena feidhmeanna faoi ailt
12(1) agus 56(1).

Féadfaidh an tOmbudsman, agus déanfaidh sé né si nuair a iarrfaidh an tAire air nd
uirthi é—

(a) combhairle a thabhairt agus, de réir mar is cui, moltai a dhéanamh don Rialtas,
don Aire, d’aon Aire eile den Rialtas n6 d’aon Aire Stait, i ndail le haon tograi
le haghaidh athrt reachtaiochta, n6 aon abhair bheartais eile, i dtaca le seirbhisi
airgeadais no le pinsin agus a bhaineann le feidhmeanna an Ombudsman, agus

(b) aon tograi is cui leis no 1€éi a chur faoi bhraid an Aire, aon Aire eile den Rialtas
nd aon Aire Stait, tar éis dul i gcomhairle le cibé daoine is cui leis no 1¢i, ag
féachaint do na tograi a bheidh le cur isteach, is tograi chun aon achtachan a leasu,
né le haghaidh achtachain nua, i dtaca le seirbhisi airgeadais no le pinsin agus a
bhaineann le feidhmeanna an Ombudsman.

Faoi réir an Achta seo, beidh an tOmbudsman neamhspleach le linn a theidhmeanna n6
a feidhmeanna a chomhlionadh.

Féadfaidh an tOmbudsman a tdard agus a ordi d’aon Leas-Ombudsman n6é d’aon
chombhalta d’thoireann an Ombudsman aon cheann de na feidhmeanna (lena n-airitear
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ordachain a thabhairt faoi alt 60(4) n6 61(2) ) a thugtar don Ombudsman leis an Acht
seo a chomhlionadh.

Féadfaidh an tOmbudsman aon tdart né aon ordachan arna thabhairt faoi fho-alt (9) a
chulghairm.

Faoi réir an Achta seo, fad a bheidh an tOmbudsman ag plé le gearan Airithe,
gniomhoidh sé nd si ar mhodh neamhfhoirmiuil, de réir cothromais agus coinsias maith
agus de réir thuillteanais shubstaintiula an ghearain, gan aird mhichui a thabhairt ar aon
ni teicniuil na ar thoirm dhlithiuil.

Feidhmeanna an Leas-Ombudsman

13. (1)

2

3)

Laistigh de raon an udarais a thugtar don Ombudsman faoi alt 12(1), féadfaidh an
Leas-Ombudsman aon cheann de na feidhmeanna a thugtar don Ombudsman leis an
Acht seo no le haon achtachan eile a chomhlionadh.

Aon ghniomh a bheidh déanta n6 fagtha gan déanamh ag an Leas-Ombudsman de réir
fho-alt (1), measfar ¢ a bheith déanta n6 fagtha gan déanamh ag an Ombudsman.

Beidh an Leas-Ombudsman, faoi réir an Achta seo, neamhspleach le linn na
feidhmeanna faoi fho-alt (1) a chomhlionadh, ach amhain—

(a) go gcomhlionfaidh sé no si ordachain a thabharfaidh an tOmbudsman faoi alt 12(9),
agus

(b) go gcoinneoidh sé nod si an tOmbudsman ar an eolas go rialta faoi chomhlionadh a
fheidhmeanna né a feidhmeanna go ginearalta.

Tuarastal agus aoislitintas

14. (1)

2

3)

“)

)

San alt seo, ciallaionn “sochar aoisliintais” aon phinsean, aisce n6 lilintas eile is
inioctha le duine nd i leith duine a scoireann de bheith ina Ombudsman né ina
hOmbudsman, ina Leas-Ombudsman n6 ina chomhalta n6 ina comhalta d’fhoireann na
hOifige.

focfar leis an Ombudsman agus an Leas-Ombudsman cibé luach saothair agus litintais
(lena n-airitear litintais taistil agus chothaithe) a chinnfidh an tAire, le toilit an Aire
Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe.

Féadfaidh an tAire, le toilit an Aire Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe, cibé
scéim nd scéimeanna a dhéanamh agus a chur i gerich lena ndeonofar sochair
aoisliuntais d’aon duine no6 i leith aon duine (lena n-diritear an tOmbudsman agus an
Leas-Ombudsman) nach dtagann chun bheith ina chomhalta n6 ina comhalta den Scéim
Pinsean Seirbhise Poibli Aonair ar theacht d6 né di chun bheith ina chomhalta n6 ina
comhalta d’fhoireann an Ombudsman.

Socroéfar le scéim faoin alt seo trath scoir agus coinniollacha scoir na ndaoine go 1éir a
mbeidh sochair aoislitintais inioctha leo né ina leith faoin scéim no faoi na scéimeanna,
agus féadfar trathanna agus coinniollacha éagsula a shocrt i leith aicmi éagsula daoine.

Féadfaidh an tAire, aon trath, le toilit an Aire Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe,
scéim n6 scéimeanna a dhéanamh agus a chur i gcrich lena leaséfar nd lena
gculghairfear scéim faoin alt seo.
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Beidh i scéim faoin alt seo forail le haghaidh achombhairc i gcoinne breith a bhaineann
le sochar aoisliuntais faoin scéim.

Déanfar scéim faoin alt seo a leagan faoi bhraid gach Ti den Oireachtas a luaithe is
féidir tar ¢éis a déanta agus, ma dhéanann ceachtar Teach acu sin, laistigh den 21 14 a
shuifidh an Teach sin tar éis an scéim sin a leagan faoina bhraid, run a rith ag neamhniti
na scéime, beidh an scéim ar neamhni da réir sin, ach sin gan dochar do bhailiocht aon
ni a rinneadh roimhe sin faoin scéim.

Ma eascraionn aon diospoid maidir le héileamh aon duine ar aon sochar aoislitintais, n6
maidir le méid aon sochair aoislitntais, is inioctha de bhun scéim n6 scéimeanna faoin
alt seo, cuirfear an diosp6id sin faoi bhraid an Aire agus tarchuirfidh an tAire 1 chuig an
Aire Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe agus is breith chriochnaitheach a bheidh i
mbreith an Aire Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe.

Aon duine a bhi, direach roimh an 14 bunaithe, ina chomhalta n6 ina comhalta de scéim
aoislitintais arna buni—

(a) faoi Scéim Aoisliintais Ombudsman agus Leas-Ombudsman Bhitir6 an
Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais, 2016 (I.R. Uimh. 209 de 2016), n6

(b) faoi Scéim Aoislitntais Foirne Bhitir6 an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais,
2016 (I.R. Uimh. 210 de 2016),

beidh sé no si i dteideal, an 1a bunaithe agus da éis, leantint de bheith ina chomhalta nd
ina comhalta den scéim de réir na dtéarmai sin den scéim a bheidh i bhfeidhm 6 am go
ham.

Foireann an Ombudsman

15. (1)

Faoi réir fho-alt (4), féadfaidh an tOmbudsman daoine a cheapadh chun bheith ina
gcomhaltai d’fhoireann a oifige n6 a hoifige agus féadfaidh sé nd si a ndualgais a
chinneadh.

(2) Beidh ceapachain faoi fho-alt (1) faoi réir—

(a) Acht 2004, agus
(b) Achtanna Rialaithe na Stat-Seirbhise, 1956 go 2005.

(3) Féadfar daoine a cheapadh faoi fho-alt (1)—

(a) mar shainchomhairleoiri n6 mar chombhairleoiri de réir alt 16,
(b) ar chonradh le haghaidh seirbhisi,
(c) ar bhonn buan, n6

(d) ar bhonn sealadach no pairtaimseartha.

(4) Déanfaidh an tOmbudsman, le ceadll an Aire agus le toilit an Aire Caiteachais Phoibli

agus Athchoirithe, na nithe seo a leanas a chinneadh—

(a) natéarmai agus coinniollacha fostaiochta (lena n-airitear téarmai agus coinniollacha
a bhaineann le luach saothair agus litintais) a bheidh ag foireann a cheapfar faoin alt
seo, agus
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(b) na graid d’thoireann a oifige n6 a hoifige agus an lion foirne ag gach grad.

(5) Beidh aird ag an Ombudsman ar bheartas an Rialtais maidir le luach saothair fostaithe
de chuid na hearnala poibli, ar an lion foirne agus ar an mbeartas i leith foirne a bheidh
ceadaithe go foriomldn agus ar aon ordachdin a thabharfaidh an tAire Caiteachais
Phoibli agus Athchoirithe 6 am go ham chun ¢éifeacht a thabhairt do na beartais sin.

(6) Déanfaidh comhaltai d’fhoireann an Ombudsman a bhfeidhmeanna a chomhlionadh
faoi stitradh agus rialt an Ombudsman.

(7) Féadfaidh an tOmbudsman a tidart do dhuine a cheapfar faoi fho-alt (1) aon cheann de
na feidhmeanna a thugtar don Ombudsman leis an Acht seo a chomhlionadh.

(8) Féadfaidh an tOmbudsman tdart arna dhéanamh faoi fho-alt (7) a chulghairm.

(9) I gcas go mbeidh duine tidaraithe chun feidhmeanna a chomhlionadh faoi fho-alt (7),
déanfar tagairti san Acht seo don Ombudsman a 1¢éamh, a mhéid a bhaineann na tagairti
leis na feidhmeanna is abhar don udar(, mar thagairti don duine udaraithe.

(10) Aon ghniomh né ni a dhéanann duine faoi réim an udardis arna thabhairt ag an
Ombudsman, ta an theidhm aige agus an ¢ifeacht chéanna leis a bheadh aige no leis da
mba ¢ nd 1 an tOmbudsman a rinne ¢é.

(11) Féadfaidh comhalta d’fhoireann an Ombudsman feidhmeanna arna n-udaru faoi fho-alt
(7) a chomhlionadh saor 6 aon chur isteach 6 aon duine eile, ach amhain go ndéanfaidh
an comhalta den fhoireann—

(a) ordachain arna dtabhairt ag an Ombudsman n6 ag an Leas-Ombudsman faoi alt
12(9) n6 faoi fho-alt (6) a chomhlionadh, agus

(b) an tOmbudsman ndé an Leas-Ombudsman a choimead ar an eolas maidir le
comhlionadh a fheidhmeanna n¢é a feidhmeanna i gcoitinne.

Sainchombhairleoiri agus comhairleoiri

16. (1) Féadfaidh an tOmbudsman, le ceadl an Aire agus le toili an Aire Caiteachais Phoibli
agus Athchoirithe, 6 am go ham, cibé sainchomhairleoiri ndé comhairleoiri a thruilia a
mheasfaidh sé no si is gd chun a theidhmeanna n6 a feidhmeanna a chomhlionadh.

(2) Aon tailli a bheidh dlite do shainchomhairleoir n6 do chomhairleoir a fhruileofar
faoin alt seo, iocfar iad as cisti a bheidh faoina réir ag an Ombudsman, ag féachaint do
threoirlinte a eiseoidh an tAire n6 an tAire Caiteachais Phoibli agus Athchoéirithe 6 am
go ham.

(3) Faoi réir aon treoirlinte 6n Rialtas maidir le sainfhail phoibli, le Rialachain an Aontais
Eorpaigh (Damhachtain Conarthai Udarais Phoibli), 2016 (I.R. Uimh. 284 de 2016)
agus leis an gCdéd lompair do Chomhlachtai Stdit a chomhlionadh, féadfaidh an
tOmbudsman foireann na hOifige a thorlionadh tri chonarthai le haghaidh seirbhisi a
dhéanamh chun cabhru leis an Ombudsman de réir mar is ga.

Faisnéis runda

17. (1) San alt seo, folaionn “faisnéis runda” faisnéis a mbeidh sé raite ina leith ag an
Ombudsman gur faisnéis runda i, maidir le faisnéis airithe n6é maidir le faisnéis d’aicme
no6 de thuairisc airithe.
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(2) Ni dhéanfaidh duine, mura n-udar6éidh an tOmbudsman n6 mura gceanglofar le dli
¢, aon fhaisnéis rinda a nochtadh is faisnéis a gheobhaidh sé no6 si le linn dualgais a
chomhlionadh, n6 de thoradh dualgais a bheith comhlionta aige n6 aici, mar aon duine
diobh seo a leanas:

(a) an Leas-Ombudsman;
(b) comhalta den Chomhairle;
(c) combhalta d’thoireann an Ombudsman;

(d) sainchomhairleoir n6 comhairleoir don Ombudsman arna cheapadh no6 arna ceapadh
faoi alt 16.

(3) Ni oibreoidh fo-alt (2) chun bac a chur ar nochtadh faisnéise—
(a) i dtuarascail chuig an Ombudsman, no
(b) ag an Ombudsman, né thar ceann an Ombudsman, d’Aire den Rialtas.

(4) Aon duine a sharaionn fo-alt (2), déanann sé no6 si cion agus dlifear, ar € n6 i a chionta
go hachomair, fineail d’Aicme A a chur air n6 uirthi.

(5) Drainneoin fho-alt (2), féadfaidh—
(a) an tOmbudsman,
(b) an Leas-Ombudsman,
(c) comhalta den Chombhairle,
(d) combhalta d’fthoireann na hOifige, n6

(e) sainchomhairleoir n6 comhairleoir don Ombudsman arna cheapadh n6 arna ceapadh
faoi alt 16,

faisnéis a nochtadh do chomhalta den Gharda Siochana is faisnéis a d’fhéadfadh a
bheith bainteach, i dtuairim an duine lena mbaineann, le déanamh ciona (cibé acu is
cion ¢ faoin Acht seo no6 nach ea).

Malartu faisnéise agus comhoibriu

18. (1) San alt seo, ciallaionn “udarais rialala” an Banc, an Coimisiin um lomaiocht agus
Cosaint Tomhaltoiri agus an tUdaras Pinsean.

(2) Comhoibreoidh an Chomhairle agus an tOmbudsman leis na htiidarais rialala d’fhonn a
chinntit go n-oibreoidh an tAcht seo ar shli a chuidionn le hard-leas tomhaltéiri agus
tairbhithe iarbhir n6 féideartha seirbhisi airgeadais n6 pinsean a chur chun cinn agus a
chuidionn le geardin a laimhsedil go héifeachtuil ¢ifeachtach.

(3) D’ainneoin aon ni ata in aon achtachan, féadfaidh an tOmbudsman, d’fhonn
feidhmeanna an Ombudsman faoin Acht seo a chomhlionadh, faisnéis a shealbhaionn
an tOmbudsman a aistrit chuig na hudarais rialala.

(4) Féadfaidh an tOmbudsman, n6 déanfaidh an tOmbudsman ar tdaras rialala a iarraidh
air no uirthi i scribhinn déanamh amhlaidh, taifid n6 codipeanna de thaifid né faisnéis
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a bhaineann le nithe sonraithe no le nithe de chinedl sonraithe is iomchui maidir le
comhlionadh fheidhmeanna an udarais rialala a sholathar don tidaras rialala sin.

(5) Féadfaidh an Chombhairle n6 an tOmbudsman moltai a dhéanamh leis na htdarais
rialala maidir le bearta a d’fhéadfadh na comhlachtai sin a dhéanamh—

(a) chun plé go héifeachtach le patriin shiorleaninacha gearan arna ndéanamh ina
gcoinne seo a leanas—

(i) solathraithe seirbhise airgeadais sonraithe,

(i1) aicme shonraithe de sholathraithe seirbhise airgeadais,
(iii) solathraithe pinsean sonraithe, n6
(iv) aicme shonraithe de sholathraithe pinsean,

(b) chun feabhas a chur ar an tsli ar a bpléann solathraithe seirbhise airgeadais no
solathraithe pinsean le geardin a dhéantar ina gcoinne, nd

(c) chun plé go héifeachtach le haon ni eile a bhaineann le leasanna tomhaltéiri agus
tairbhithe iarbhir né féideartha seirbhisi airgeadais n6 pinsean a chur chun cinn.

(6) Aon duine a nochtann faisnéis faoin alt seo né chun criocha an ailt seo, ni thabhaionn sé
no si dliteanas mar gheall ar chlimbhilleadh na dliteanas sibhialta eile toisc an nochtadh
agus da thoisc sin amhain.

(7) Ni dhéanann aon ni san alt seo difear d’oibleagaid na do chumhacht chun faisnéis a
sholathar in aon achtachan eile.

(8) Gan dochar d’alt 33AK d’Acht 1942, féadfaidh an Banc, ar iarraidh a fhail on
Ombudsman, bailiochtl a thabhairt d’aon fhaisnéis a sholathréidh an tOmbudsman do
faoin alt seo agus a tsaidfear chun an tobhach tionscail seirbhisi airgeadais a riomh, a
mhéid a bheidh na sonrai sin ar fail don Bhanc chun an fhaisnéis sin a bhailiochtu.

(9) Féadfaidh an tOmbudsman agus udaras rialala meabhran tuisceana a dhéanamh ina
leagfar amach na téarmai faoina gcomhaontdidh siad éifeacht a thabhairt d’aon cheann
de na nithe a luaitear i bhfo-ailt (2), (4) agus (5)(a) go (c).

Meastachan bliantiil ar ioncam agus caiteachas

19. (1) Déanfaidh an tOmbudsman, trath nach déanai na 3 mhi roimh thus gach bliana
airgeadais, no laistigh de cibé tréimhse thadaithe a cheaddidh an Chomhairle—

(a) socru chun raiteas a ullmht ina leagfar amach meastachain ar ioncam agus
caiteachas oifig an Ombudsman don bhliain sin, agus

(b) an raiteas a leagan faoi bhraid na Combhairle lena cheadu.
(2) Maidir leis an raiteas da dtagraitear i bhfo-alt (1)—

(a) sonrofar ann na méideanna a mheastar a bhaileofar agus a ghnoéthofar le linn na
bliana airgeadais lena mbaineann 6 fhorchur an tobhaigh tionscail seirbhisi
airgeadais,

(b) sonrdfar ann méid an mhaoinithe bheartaithe 6n Oireachtas a bheidh le comhaontt
ag an Aire,
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(c) leagfar amach ann an tobhach tionscail seirbhisi airgeadais ata beartaithe don
bhliain sin,

(d) leagfar amach ann na caiteachais mheasta a bheidh le hioc as airgead a sholathréidh
an tOireachtas don bhliain sin, agus

(e) sonrofar ann aon thoinsi eile a mheastar a bhfaighfear cisti astu le linn na bliana sin
chun maoinit a dhéanamh ar chur i gerich theidhmeanna an Ombudsman agus na
méideanna a mheastar a chruinneofar 6 na foinsi sin.

(3) Sula gcuirfear an raiteas da dtagraitear i bhfo-alt (1) faoi bhraid na Combhairle lena
cheadu, déanfaidh an tOmbudsman sonrai na meastachan da dtagraitear i bhfo-alt (2) a
sholathar don Chombhairle agus, a luaithe is indéanta tar €is na sonrai sin a sholathar di,
tabharfaidh an Chombhairle a tuairimi maidir leis na meastachain sin don Ombudsman.

Cuntais agus iniichadh

20. (1) Coimeadfaidh an tOmbudsman i cibé foirm a cheadoéidh an tAire, i leith gach bliana
airgeadais, na cuntais go I€ir is cui agus is gnach ar an airgead go 1¢ir a bheidh faighte
no6 caite ag an Ombudsman ag comhlionadh feidhmeanna faoin Acht seo, lena n-airitear
cuntas ioncaim agus caiteachais agus clar comhardaithe agus, go hairithe, coimeadfaidh
sé no6 si na cuntais speisialta sin go 1¢ir a orddidh an tAire 6 am go ham.

(2) Trath nach déanai na 4 mhi tar éis dheireadh na bliana airgeadais lena mbaineann na
cuntais, déanfaidh an tOmbudsman na cuntais a bheidh 4 gcoimead faoin alt seo a chur
faoi bhraid an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste lena n-initichadh.

(3) Direach tar éis an initichta da dtagraitear i bhfo-alt (2), tiolacfaidh an tOmbudsman don
Aire—

(a) coipeanna de na cuntais initichta, lena n-airitear an cuntas ioncaim agus caiteachais,
an clar comhardaithe agus cibé cuntais eile (mas ann) a bheidh & gcoimead faoin alt
seo de réir mar a orddidh an tAire, agus

(b) tuarascail an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste maidir leis na cuntais iniuchta.

(4) A luaithe is indéanta tar éis na cuntais iniuchta agus tuarascdil an Ard-Reachtaire
Cuntas agus Ciste a fhail, cuirfidh an tAire faoi deara coipeanna diobh a leagan faoi
bhraid gach Ti den Oireachtas.

Taifid chuntasaiochta

21. (1) Coimeadfaidh an tOmbudsman i cibé foirm a chead6idh an tAire na cuntais agus na
taifid go 1éir is cui agus is gnach ar an airgead go 1éir a bheidh faighte n6 caite aige nd
aici.

(2) Déanfaidh an tOmbudsman na taifid chuntasaiochta da dtagraitear i bhfo-alt (1) a

chur ar fail gach trath réasunach lena n-iniichadh ag an Aire n6 ag aon chomhalta den
Chombhairle.

Cuntasacht an Ombudsman don Choiste um Chuntais Phoibli

22. (1) Déanfaidh an tOmbudsman, aon uair a cheangléfar air nd uirthi i scribhinn déanamh
amhlaidh ag an gCoiste de Dhail Eireann arna bhunt faoi Bhuan-Orduithe Dhail
Eireann chun scruda a dhéanamh ar na cuntais leithreasa agus ar thuarascalacha an
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Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste agus chun tuarascail a thabhairt orthu do Dhail
Eireann (da ngairtear an “Coiste” san alt seo), fianaise a thabhairt don Choiste sin i
ndail leis na nithe seo a leanas—

(a) rialtacht agus cuibheas na n-idirbheart arna dtaifeadadh, n6 a cheanglaitear a
thaifeadadh, in aon leabhar no taifead eile cuntais atd faoi réir a initichta ag an
Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste agus a cheanglaitear ar an Ombudsman faoin
Acht seo a ullmhu,

(b) barainneacht agus éifeachtulacht an Ombudsman i dtaca le hisaid acmhainni,

(c) na cérais, na nésanna imeachta agus na cleachtais a isdideann an tOmbudsman
chun éifeachtacht a chuid oibriochtai a mheas, agus

(d) aon ni a dhéanann difear don Ombudsman agus da dtagraitear—

(i) i dtuarascail speisialta 6n Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste faoi alt 11(2)
d’Acht an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste (Leasu), 1993, no6

(ii) in aon tuarascail eile 6n Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste (a mhéid a bhaineann
sé le ni a shonraitear i mir (a), (b) n6 (c)) a leagtar faoi bhraid Dhail Eireann.

Le linn a dhualgais né a dualgais a chomhlionadh faoin alt seo, ni dhéanfaidh an
tOmbudsman ceist a chur nd tuairim a nochtadh i dtaobh tuillteanas aon bheartais de
chuid an Rialtais n6 de chuid Aire den Rialtas na i dtaobh tuillteanas cuspoiri beartais
den sort sin.

Cuntasacht an Ombudsman do Choisti Oireachtais eile

23. (1)

2

3)

“)

San alt seo, ciallaionn “Coiste” Coiste arna cheapadh ag ceachtar Teach den Oireachtas
n6 ag dha Theach an Oireachtais i gcomhar, seachas—

(a) an Coiste da dtagraitear in alt 22,

(b) an Coiste um Leasanna Chomhaltai Dhéil Eireann né an Coiste um Leasanna
Chombhaltai Sheanad Eireann, no

(c) fochoiste de Choiste da dtagraitear i mir (a) no (b).

Faoi réir fho-alt (3), laithreoidh an tOmbudsman os comhair Coiste, ar iarraidh a fhail i
scribhinn 6n gCoiste, chun cuntas a thabhairt ar riarachan ginearalta na hOifige.

Ni cheanglofar ar an Ombudsman cuntas a thabhairt os comhair Coiste ar aon ni—

(a) ata, a bhi n6 a fhéadfaidh a bheith sa todhchai, ina abhar d’imeachtai os comhair
ctirte no6 binse (lena n-airitear oifigeach breithnithe agus an Chuirt Oibreachais) sa
Stat, nd

(b) a bhaineann le gearan sonrach a bhi né ata faoi imscridi ag an Ombudsman, n6 a
cuireadh faoina bhraid n6 faoina braid.

Mas ¢ tuairim an Ombudsman gur ni lena mbaineann fo-alt (3) aon ni a n-iarrtar air no
uirthi cuntas a thabhairt ina leith os comhair Coiste, cuirfidh sé nd si an tuairim sin agus
na cuiseanna ata leis an tuairim in iul don Choiste agus, mura dtabharfar an fhaisnéis
don Choiste trath a bheidh an tOmbudsman os a chombhair, tabharfar an fhaisnéis
ambhlaidh i scribhinn.
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I gcés go mbeidh a thuairim n6 a tuairim curtha in il do Choiste ag an Ombudsman
faoi fho-alt (4) agus nach dtarraingeoidh an Coiste siar an iarraidh dé& dtagraitear i
bhfo-alt (2), a mhéid a bhaineann sé le ni is dbhar don tuairim sin—

(a) féadfaidh an tOmbudsman, trath nach déanai na 42 14 tar ¢is don Choiste an bhreith
uaidh gan an iarraidh a tharraingt siar a chur in il d6 né di, iarratas a dhéanamh
chuig an Ard-Chuirt ar mhodh achomair chun an cheist i dtaobh an ni lena
mbaineann fo-alt (3) ¢ an ni a chinneadh, n6

(b) féadfaidh cathaoirleach an Choiste iarratas den sort sin a dhéanamh thar ceann an
Choiste,

agus cinnfidh an Ard-Chuirt an ni.

Go dti go gcinnfear iarratas faoi fho-alt (5), ni laithreoidh an tOmbudsman os comhair
an Choiste chun cuntas a thabhairt ar an ni is abhar don iarratas.

Ma chinneann an Ard-Chuirt gur ni an ni lena mbaineann a bhfuil feidhm ag fo-alt (3)
maidir leis , tarraingeoidh an Coiste siar an iarraidh déa dtagraitear i bhfo-alt (2), ach ma
chinneann an Ard-Chuirt nach bhfuil feidhm ag fo-alt (3), laithreoidh an tOmbudsman
os combhair an Choiste chun cuntas a thabhairt ar an ni.

Le linn d6 n6 di a dhualgais n6 a dualgais a chomhlionadh faoin alt seo, ni dhéanfaidh
an tOmbudsman ceist a chur n6 tuairim a nochtadh i dtaobh tuillteanas aon bheartais de
chuid an Rialtais n6 de chuid Aire den Rialtas né i dtaobh tuillteanas cuspoiri beartais
den sort sin.

Tuarascail bhliantail an Ombudsman

24. (1)

2

3)

“)

Déanfaidh an tOmbudsman, trath nach déanai na 6 mhi tar éis dheireadh bliana
airgeadais—

(a) tuarascail bhliantail a ullmht maidir le comhlionadh theidhmeanna an Ombudsman
le linn na bliana sin, agus

(b) an tuarascail a chur faoi bhraid na Combhairle.

A luaithe is féidir tar éis an tuarascail bhlianttil da dtagraitear i bhfo-alt (1) a thail,
tiolacfaidh an Chomhairle an tuarascail don Aire agus don Aire Coimirce Sdisialai.

A luaithe is féidir tar éis an tuarascail bhlianttil da dtagraitear i bhfo-alt (1) a thail,
cuirfidh an tAire faoi deara an tuarascail a leagan faoi bhraid gach Ti den Oireachtas.

Beidh i dtuarascail bhliantail—
(a) faisnéis i cibé foirm agus maidir le cibé nithe a orddidh an tAire, agus

(b) coip de na cuntais iniuchta da dtagraitear in a/t 20 don bhliain airgeadais lena
mbaineann,

ach ni fhorléireofar aon ni san tho-alt seo mar ni lena gceanglaitear ar an Ombudsman
faisnéis a aireamh ar doigh, i dtuairim an Ombudsman, go ndéanfai dochar do
chomhlionadh a theidhmeanna no a feidhmeanna da n-aireofai sa tuarascail sin i.
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(5) Maidir le tuarascail bhliantuil arna leagan faoi bhraid gach Ti den Oireachtas faoi
fho-alt (3), déanfaidh an tOmbudsman socru chun i a thoilsit ar an idirlion a luaithe is
indéanta tar éis an tuarascail a leagan amhlaidh.

Tuarascalacha airithe eile a fhoilsia

25. (1) San alt seo, ta le “ainm gno” an bhri a thugtar d6 san Acht um Chlara Ainmneacha Gno,
1963.

(2) Trath nach déanai na 3 mhi tar éis dheireadh gach bliana airgeadais, foilseoidh an
tOmbudsman tuarascail ina mbeidh na nithe seo a leanas—

(a) achoimre ar na geardin go I€ir a rinneadh leis an Ombudsman sa bhliain airgeadais
roimhe sin,

(b) athbhreithniti ar threochtai agus patrin i ndail le gearain a rinneadh leis an
Ombudsman,

(¢) miondealti ar an modh ar ar pléadh leis na gearain go 1éir a rinneadh leis an
Ombudsman le linn na bliana airgeadais roimhe sin, agus

(d) achoimre ar thoradh na ngearan go l¢éir a criochnaiodh n6 a foirceannadh, lena
n-airitear anailis ar ghearain a réitiodh le linn na bliana airgeadais roimhe sin.

(3) Féadfaidh an tOmbudsman, 6 am go ham, cibé tuarascalacha eile is cui leis no 1éi i
ndail le comhlionadh na bhfeidhmeanna faoin Acht seo a ullmht agus a leagan faoi
bhraid an Aire.

(4) Féadfaidh an tOmbudsman tuarascalacha maidir le nithe eile a thoilsit ma mheasann sé
no6 si gurb € leas an phobail é déanamh amhlaidh.

(5) Ma mheasann an tOmbudsman gurb ¢é leas an phobail ¢ déanamh amhlaidh, féadfaidh
sé no si an fhaisnéis a shonraitear i bhfo-alt (7) a aireamh i dtuarascail faoi fho-alt (2)
maidir le gach solathrai seirbhise airgeadais a thagann faoi réim fho-alt (6).

(6) Tagann solathrai seirbhise airgeadais faoi réim an tho-ailt seo mas rud ¢, sa bhliain
airgeadais roimhe sin, gur fionnadh go raibh seasamh, seasamh substaintitil no
seasamh padirteach le 3 ghearan n6 nios mé arna ndéanamh leis an Ombudsman 1 leith
an tsolathrai seirbhise airgeadais.

(7) Isian fhianaise da dtagraitear i bhfo-alt (5)—

(a) ainm an tsolathrai seirbhise airgeadais, lena n-airitear aon ainm tradala agus ainm
gno (no iar-ainm tradala agus ainm gno),

(b) mas infheidhme, céannacht aon ghriipa cuideachtai da bhfuil an solathrai seirbhise
airgeadais ina chomhalta n6 ina comhalta, agus

(c) lion na ngearan ar fionnadh go raibh seasamh, seasamh substaintitiil nd seasamh
pairteach leo i leith an tsolathrai seirbhise airgeadais sa bhliain airgeadais roimhe
sin.

(8) Chun criocha fho-alt (7)(b), ta le “grupa cuideachtai” an bhri chéanna ata leis in alt 8(3)
d’Acht 2014.
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(9) Chun criocha dhli an chlumhillte, is faoi phribhléid iomlén a bheidh foilsit na faisnéise
a shonraitear i bhfo-alt (7) i dtuarascail faoi fho-alt (2).

(10) Ni nochtfar céannacht aon ghearanaigh i dtuarascail faoi fho-alt (2) na ni thoilseofar
aon ni sa tuarascail lena bhféadfai aon ghearanach a shainaithint, mura dtoilionn an
gearanach i scribhinn leis an bhfoilsit sin.

(11) Chun criocha an ailt seo, i gcas go mbeidh achomharc déanta ag pairti le gearan i
gcoinne bhreith an Ombudsman gur fionnadh go raibh seasamh, seasamh substaintitil
n6 seasamh pairteach le gearan, measfar gur fionnadh an gearan amhlaidh mas rud é,
agus sna casanna seo amhain—

(a) go ndaingneofar an bhreith (arna mhodhnt né gan mhodhnt) ar achomhare,
(b) go dtarraingeofar an t-achomharc siar, go scriosfaidh an Ard-Chuirt amach é n6 go
dtréigfear é.

Plean straitéiseach

26. (1) A luaithe is indéanta tar éis an lae bunaithe, agus ina dhiaidh sin trath nach luaithe na
6 mhi roimh dheireadh gach tréimhse 3 bliana tar éis la cothrom an lae sin agus trath
nach déanai na deireadh gach tréimhse den sort sin, déanfaidh an tOmbudsman plean
straitéiseach a ullmhu agus a chur faoi bhraid na Combhairle i leith na tréimhse 3 bliana
direach tar ¢éis na bliana ina gcuirfear an plean straitéiseach faoi bhrdid na Combhairle
ambhlaidh.

(2) Sonrofar sa phlean straitéiseach da dtagraitear i bhfo-alt (1) na nithe seo a leanas:
(a) cuspo6iri an Ombudsman;

(b) naddur agus raon na ngniomhaiochtai a bheidh le gabhail de laimh ag an
Ombudsman;

(¢) na straitéisi agus na beartais chun cuspoiri an Ombudsman a bhaint amach;
(d) spriocanna agus critéir chun feidhmiocht an Ombudsman a mheasuna.

(3) Maidir le plean straitéiseach chun criocha an ailt seo, beidh sé de réir aon cheanglais a
dtabharfaidh an Chombhairle fogra i scribhinn don Ombudsman ina dtaobh i ndail leis
an bhfoirm ina mbeidh an plean straitéiseach le hullmhu.

(4) A luaithe is féidir tar éis plean straitéiseach da dtagraitear i bhfo-alt (1) a cheadt,
cuirfidh an Chombhairle an plean faoi bhraid an Aire.

(5) A luaithe is féidir tar éis an plean straitéiseach da dtagraitear i bhfo-alt (1) a fhail,
déanfaidh an tAire socru chun an plean a leagan faoi bhraid gach Ti den Oireachtas.

(6) Déanfaidh an tOmbudsman—

(a) socru chun plean straitéiseach arna leagan faoi bhraid gach Ti den Oireachtas de
réir fho-alt (5) a thoilsiu ar an idirlion a luaithe is indéanta tar éis an plean a leagan
ambhlaidh, agus

(b) gach beart is indéanta le réasun chun an plean straitéiseach a chur i ngniomh a
luaithe is féidir tar éis ¢ a leagan amhlaidh de réir mhir (a).
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CUID 3

FEIDHMEANNA A DHISCAOILEADH AGUS A AISTRIU CHUIG AN OMBUDSMAN SEIRBHiSI AIRGEADAIS AGUS

PINSEAN
CamBmIL 1

Feidhmeanna a dhiscaoileadh agus a aistriu

Combhlachtai a dhiscaoileadh

27. Déantar na comhlachtai seo a leanas a dhiscaoileadh ar an 14 bunaithe:

(a) Biuré an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais;

(b) Combhairle an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais;

(c) oifig an Ombudsman Pinsean.

Feidhmeanna a aistria

28. Maidir leis na feidhmeanna go léir a bhi dilsithe don Ombudsman um Sheirbhisi
Airgeadais n6 don Ombudsman Pinsean direach roimh an 14 bunaithe, déantar iad a aistrit
chuig an Ombudsman an 14 bunaithe agus da éis.

Tagairti in achtachain

29. (1)

2

3)

Maidir le tagairti d’aon cheann de na comhlachtai discaoilte (seachas Comhairle an
Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais) in aon achtachan (seachas an tAcht seo) n6 in
aon ionstraim arna déanamh faoi achtachan den sort sin, déanfar iad a fhorléiria, an 1a
bunaithe agus da éis, mar thagairti don Oifig.

Maidir le tagairti do Chomhairle an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais in aon
achtachan (seachas an tAcht seo) nd in aon ionstraim arna déanamh faoi achtachan
den sort sin, déanfar iad a fhorléiria, an 14 bunaithe agus da éis, mar thagairti don
Chombhairle.

Maidir le tagairti don Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais, don Leas-Ombudsman
um Sheirbhisi Airgeadais n6 don Ombudsman Pinsean in aon achtachan (seachas an
tAcht seo) n6 in aon ionstraim arna déanamh faoi achtachan den sort sin, déanfar iad a
fhorléiriu, an 14 bunaithe agus da éis, mar thagairti don Ombudsman.

Talamh agus maoin eile a aistriu

30. (1)

Maidir leis na tailte go 1€ir a bhi dilsithe do na comhlachtai discaoilte direach roimh an
14 bunaithe, agus na cearta, na cumhachtai agus na pribhléidi go Iéir a bhaineann n6 a
ghabhann leis na tailte sin, beidh siad, an 14 sin, arna ndilsit don Oifig gan aon tiolacas
na sannadh, i leith an eastait n6 an leasa go 1éir sa chéanna a bhi, direach roimh an la
bunaithe, dilsithe do na comhlachtai discaoilte, ach sin faoi réir na n-iontaobhas agus
na gcothromas go 1éir a dhéanann difear do na tailte lena mbaineann agus ata fos ar
marthain agus inchomhlionta.
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An 14 bunaithe, beidh an mhaoin go 1éir (seachas talamh), lena n-airitear abhair i
gcaingean, a bhi, direach roimh an 14 sin, dilsithe do na comhlachtai discaoilte, arna
dilsit don Oifig gan aon sannadh.

Maidir le gach abhar i gcaingean a dhilsitear don Oifig de bhua fho-alt (2), féadfaidh
an Oifig, ar an agus on 14 bunaithe, agra a dhéanamh ina leith n6 ¢ a ghnétha n6 a
fhorfheidhmitl ina hainm féin agus ni ga don Oifig, na d’aon cheann de na comhlachtai
discaoilte, de réir mar a bheidh, fogra faoin dilsiti a dhéantar leis an alt seo a thabhairt
d’aon duine ata faoi cheangal ag aon abhar i gcaingean den sort sin.

Cearta agus dliteanais a aistrii agus léasanna, ceadiinais agus ceadanna arna ndeonu ag
comhlachtai discaoilte do leanuint i bhfeidhm

31. (1)

2

3)

Maidir le cearta agus dliteanais uile comhlachta dhiscaoilte a thig de bhua aon chonradh
no gealltanas (sainraite nd intuigthe) arna dhéanamh aige roimh an 14 bunaithe, beidh
siad n-arna aistria chuig an Oifig an 14 sin.

Maidir le gach ceart agus dliteanas a aistritear chuig an Oifig le fo-alt (1), féadfaidh
an Oifig agra a dhéanamh ina leith n6 ¢ a ghn6tht né a thorfheidhmit, né féadfar agra
a dhéanamh ina leith n6 ¢ a ghndthu n6 a thorfheidhmit i gecoinne na hOifige, ina
hainm féin, an 14 bunaithe agus da éis, agus ni ga don Oifig, nd d’aon cheann de na
comhlachtai discaoilte, de réir mar a bheidh, fogra i dtaobh an aistrithe sin a thabhairt
don duine a n-aistritear a cheart n6 a dhliteanas no a ceart n6 a dliteanas leis an bhfo-alt
sin.

Maidir le gach léas, ceadunas, cead sli ndé cead arna dheonu ag aon cheann de na
combhlachtai discaoilte i ndail le talamh n6 maoin eile a dhilsitear don Oifig leis an Acht
seo n6 faoin Acht seo, agus a bheidh i bhfeidhm direach roimh an 14 bunaithe, leanfaidh
sé 1 bhfeidhm amhail is da mba gur dheonaigh an Oifig é.

Dliteanas i leith caillteanas a tharloidh roimh an la bunaithe

32. (1)

2

3)

“)

Déanfar éileamh i leith aon chaillteanas n6 diobhail a liomhnofar a bheith fulaingthe
ag aon duine de dheasca aon cheann d’theidhmeanna comhlachta dhiscaoilte a
chomhlionadh roimh an 14 bunaithe a thabhairt i gcoinne na hOifige an 14 sin agus da
¢éis agus ni i gcoinne an chomhlachta dhiscaoilte lena mbaineann.

Aon imeachtai dli a bheidh ar feitheamh direach roimh an 1& bunaithe agus ar pairti
iontu aon cheann de na comhlachtai discaoilte, ar imeachtai iad a bhaineann le feidhm
de chuid aon cheann de na comhlachtai discaoilte, leanfar diobh ach an Oifig a chur in
ionad an chomhlachta dhiscaoilte sna himeachtai, a mhéid a bhaineann siad le feidhm
den sort sin agus ni rachaidh na himeachtai ar ceal mar gheall ar an gcur in ionad sin.

Mas rud ¢é, roimh an 14 bunaithe, go mbeidh comhaont déanta idir na pairtithe lena
mbaineann mar shocra ar éileamh lena mbaineann fo-alt (1) ach nach mbeidh téarmai
an chomhaontaithe curtha i ngniomh, n6é go mbeidh breithitinas in éileamh den sort
sin tugtha i bhfabhar duine ach nach mbeidh sé fortheidhmithe, beidh téarmai an
chomhaontaithe né an bhreithiunais, a mhéid a bheidh siad inthorfheidhmithe i gcoinne
aon cheann de na comhlachtai discaoilte, inthorfheidhmithe i1 gcoinne na hOifige agus
ni i gcoinne an chomhlachta dhiscaoilte lena mbaineann.

Aon éileamh a dhéanfaidh aon cheann de na comhlachtai discaoilte, n6 is cui doibh a
dhéanamh, i leith aon chaillteanas né diobhail a thig as gniomh n6 as mainneachtain
aon duine roimh an 14 bunaithe, measfar, an 14 bunaithe agus da éis, gur éileamh ¢ a
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rinne an Oifig n6 ba chui don Oifig a dhéanamh agus féadfaidh an Oifig ¢ a shaothra
agus agra a dhéanamh ina leith amhail is da mba rud é gurb i an Oifig a d’thulaing an
caillteanas n6 an diobhail.

Foralacha de dhroim feidhmeanna a thabhairt n6 sécmhainni agus dliteanais a aistrit

33. (1)

2

3)

“)

®)

(6)

Maidir le haon ni a thosofar agus nach gcriochnofar roimh an 14 bunaithe le hudaras
n6 faoi udaras aon cheann de na comhlachtai discaoilte, féadfaidh an tOmbudsman, a
mhéid a bhaineann sé le feidhm a thugtar don Ombudsman leis an Acht seo, leanuint ar
aghaidh leis no6 ¢ a chriochnu an 14 bunaithe né da éis.

Maidir le gach ionstraim arna déanamh faoi achtachan, agus le gach doiciméad
(lena n-airitear aon deimhniu) arna dheontt n6 arna dhéanamh, ag aon cheann de na
comhlachtai discaoilte, mas rud ¢ go raibh an ionstraim sin né an doiciméad sin i
bhfeidhm, agus a mhéid a bhi an ionstraim sin n6 an doiciméad sin i bhfeidhm, direach
roimh an 14 bunaithe, beidh éifeacht 1éi, no leis, an 14 sin agus da éis amhail is d4 mba
rud ¢ gur dheonaigh n6 go ndearna an Oifig i no é.

Maidir le tagairti d’aon cheann de na comhlachtai discaoilte atd i meabhran comhlachais
no in airteagail chomhlachais aon chuideachta agus a bhaineann le feidhm a thugtar don
Oifig leis an Acht seo, déanfar iad a fthorléiri(, an 1a bunaithe agus da éis, mar thagairti
don Oifig.

An t-airgead, na stoic, na scaireanna agus na hurruis go l€ir a aistritear le halt 30 agus
a bhi, direach roimh an 14 bunaithe, in ainm aon cheann de na comhlachtai discaoilte,
déanfar, ar iarraidh a fhail on Oifig, iad a aistria chuig an Oifig, isteach ina hainm féin.

Beidh deimhnit arna shiniti ag an Aire a ra, maidir le haon mhaoin, ceart no6 dliteanas,
gur dilsiodh n6 nar dilsiodh 1 n6 ¢ don Ombudsman faoi a/f 30 n6 3/, ina fthianaise
leormhaith, mura suifear a mhalairt, ar an bhfioras arna dheimhnit amhlaidh chun gach
crioch.

Féadfaidh an tAire 6 am go ham cibé suimeanna a chinnfidh an tAire a airleacan chuig
an Ombudsman, as airgead a sholathréidh an tOireachtas, chun na feidhmeanna a
bhaineann le haoisliuntas agus a thugtar do Chombhairle an Ombudsman um Sheirbhisi
Airgeadais le hAcht 1942 a chomhlionadh.

Taifid comhlachtai discaoilte

34. (1)

2

Gach taifead a bheidh a shealbhu, direach roimh an 14 bunaithe—
(a) ag Biuré an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais,

(b) ag an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais, n6

(c) ag oifig an Ombudsman Pinsean,

beidh sé, an 14 sin, arna aistrit chuig an Oifig agus beidh sé, an 14 sin agus da éis, ina
mhaoin de chuid na hOifige agus measfar gur ag an Oifig ata sé.

Gach taifead a bheidh & shealbhtl, direach roimh an 14 bunaithe, ag Combhairle an
Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais, beidh sé, an 14 sin, arna aistrid chuig an
gComhairle agus beidh sé, an 14 sin agus da éis, ina mhaoin de chuid na Combhairle agus
measfar gur ag an gCombhairle ata sé.
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CAIBIDIL 2

Foireann agus aoisliuntas a aistriu

Foireann a aistriu chuig oifig an Ombudsman

35. (1)

2

3)

“)

Ar thosach feidhme an Achta seo, glacfaidh an tOmbudsman isteach ina thostaiocht n6
ina fostaiocht gach duine a bhi, direach roimh an 14 sin, ina chomhalta n6 ina comhalta
d’thoireann Bhitir6 an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais ar cibé téarmai agus
coinniollacha seirbhise a bhaineann le luach saothair agus aoisliuntas nach 1a fabhar
na na téarmai agus na coinniollacha seirbhise a bhaineann le luach saothair agus
aoisliuntas a raibh an duine faoina réir direach roimh an 14 sin.

Na téarmai agus coinniollacha a mbeidh duine faoina réir ar theacht d6 né di chun
bheith ina chomhalta n6 ina comhalta d’thoireann an Ombudsman faoi fho-alt (1),
measfar gurb é n6 1 an tOmbudsman a chinn iad de réir alf 15.

I ndail le duine a aistritear chuig foireann an Ombudsman faoi fho-alt (1), beidh seirbhis
roimhe sin le Bitr6 an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais inairithe chun crioch na
n-achtachan seo a leanas, ach sin faoi réir aon eisceachtai nd eisiamh sna hachtachain
sin:

(a) na hAchtanna um focaiochtai lomarcaiochta, 1967 go 2014;

(b) an tAcht um Chosaint Fostaithe (Obair Phairtaimseartha), 2001;
(c) an tAcht um Chosaint Fostaithe (Obair Téarma Shocraithe), 2003;
(d) na hAchtanna um Fhégra fosta agus Téarmai Fostaiochta, 1973 go 2005;
(e) na hAchtanna um Dhifhosta Eagorach, 1977 go 2015;

(f) na hAchtanna um Théarmai Fostaiochta (Faisnéis), 1994 go 2014;
(g) an tAcht um Eagra Ama Oibre, 1997,

(h) na hAchtanna um Shaoire do Thuismitheoiri, 1998 agus 2006;

(1) an tAcht um Shaoire Curamora, 2001;

(j) na hAchtanna um Chosaint Maithreachais, 1994 agus 2004;

(k) na hAchtanna um Shaoire Uchtaioch, 1995 agus 2005;

(1) an tAcht um Shaoire agus Sochar Atharthachta, 2016.

An l4 bunaithe, gach duine a bhi, direach roimh an 14 sin, ina chomhalta né ina comhalta
d’fhoireann an Ombudsman Pinsean, glacfar ¢ no i isteach in oifig an Ombudsman ar
iasacht ar feadh tréimhse 2 bhliain 6n 14 bunaithe ar cibé téarmai agus coinniollacha
seirbhise a bhaineann le luach saothair agus aoisliuntas nach 1 fabhar na na téarmai
agus coinniollacha seirbhise a bhaineann le luach saothair agus aoisliuntas a raibh an
duine faoina réir direach roimh an 14 sin.
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CAIBIDIL 3

Cuntais agus iniuchtai

Cuntais chriochnaitheacha agus tuarascail bhliantail chriochnaitheach comhlachtai
discaoilte

36. (1) Déanfaidh an tOmbudsman, i leith na tréimhse a shonraitear i bhfo-alt (3), cuntais
chriochnaitheacha a ullmht i leith gach comhlachta dhiscaoilte.

(2) Déanfaidh an tOmbudsman na cuntais chriochnaitheacha da dtagraitear i bhfo-alt (1)
a chur faoi bhraid an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste lena n-initichadh trath nach
déanai na 4 mhi tar éis an lae bunaithe.

(3) Chun criocha fho-alt (1), tféadfaidh an tAire tréimhse a shonru is faide no is giorra na
bliain airgeadais comhlachta dhiscaoilte.

(4) Déanfaidh an tOmbudsman tuarascail bhlianttil chriochnaitheach i leith gach
comhlachta dhiscaoilte a ullmhu agus na tuarascéalacha a chur faoi bhraid an Aire agus
an Aire Coimirce Soéisialai trath nach déanai na 6 mhi tar éis an lae bunaithe.

(5) Beidh feidhm ag alt 20, fairis na modhnuithe is ga, i ndail le tuarascalacha
criochnaitheacha a ullmhoéfar faoin alt seo.

(6) Beidh feidhm ag alt 24, fairis na modhnuithe is ga, i ndail le tuarascail bhliantuil a
ullmhofar faoin alt seo.

CUID 4

Combhairle an Ombudsman Seirbhisi Airgeadais agus Pinsean

An Chomhairle a bhuna

37. (1) An la bunaithe, beidh arna bhunti comhlacht ar a dtabharfar Comhairle an Ombudsman
Seirbhisi Airgeadais agus Pinsean no, sa Bhéarla, the Financial Services and Pensions
Ombudsman Council (da ngairtear “an Chombhairle” san Acht seo) chun na feidhmeanna
a thugtar di leis an Acht seo a chomhlionadh.

(2) Is ¢ a bheidh ar an gComhairle lion nach It na 5 chomhalta agus nach mé na 7
gcombhalta (lena n-airitear an cathaoirleach) de réir mar a chinnfidh an tAire, a mbeidh
na daoine seo a leanas ina measc:

(a) cathaoirleach a mbeidh eolas agus taithi aige n6 aici ar shaincheisteanna tomhaltéiri
a bhaineann le seirbhisi airgeadais no seirbhisi pinsean, n6 iad araon, a sholathar;

(b) gnathchombhaltai, lena n-airitear:

(i) lion nach It nd 2 dhuine a bhfuil eolas no taithi acu ar chosaint tomhaltdiri
agus ar shaincheisteanna eile tomhalto6iri a bhaineann le seirbhisi airgeadais a
sholathar;

(ii) lion nach 14 nd aon duine amhain a bhfuil eolas né taithi aige no aici ar an
tionscal seirbhisi airgeadais; agus

33



Cp.3 A.37 [Uimh. 22.] Acht an Ombudsman Seirbhisi Airgeadais [2017.]
agus Pinsean, 2017.

(ii1) lion nach I n4 aon duine amhain a bhfuil eolas no6 taithi aige né aici i ndail leis
an tionscal pinsean.

(3) Faoi réir fho-alt (4), is € nd is i an tAire a cheapfaidh comhaltai na Combhairle as measc
daoine a mbeidh moladh déanta ina leith ag an tSeirbhis um Cheapachain Phoibli chun
criocha an ailt seo de dhroim comortas a sheoladh de réir Acht 2004.

(4) Déanfaidh an tAire Coimirce Soisialai aon chomhalta amhain a ainmniu lena cheapadh
no6 lena ceapadh faoi fho-alt (3) as measc na ndaoine da dtagraitear i bhfo-alt (3).

(5) Ni dhéanfaidh an tSeirbhis um Cheapachain Phoibli, i ndail le comortas da dtagraitear i
bhfo-alt (3), moladh chun criocha an tho-ailt sin i leith nios m6 na 3 dhuine i leith gach
foluntais.

(6) Ceapfaidh an tAire cathaoirleach as measc chomhaltai na Combhairle.

(7) Beidh comhalta den Chombhairle i seilbh oifige ar feadh cibé tréimhse, nach faide na 5
bliana 6 dhata a cheaptha n6 a ceaptha, a chinnfidh an tAire.

(8) Faoi réir fho-alt (9), féadfaidh an tAire duine a rachaidh a théarma oifige né a téarma
oifige mar chomhalta den Chomhairle in éag tri imeacht aimsire a athcheapadh.

(9) Ni théadfar an comhalta den Chomhairle da dtagraitear i bhfo-alt (4) a athcheapadh ach
amhain ma dhéanann an tAire Coimirce Soisialai € n6 i a athainmniu.

(10) Déanfaidh an tOmbudsman socru, ar iarraidh a thail 6 chathaoirleach na Combhairle
agus a mhéid is praiticitil €, chun cibé seirbhisi riarachdin (lena n-airitear comhairle
theicniuil agus dhlithiuil) a chur ar fail don Chombhairle a theastdidh uvaithi chun a
feidhmeanna a chomhlionadh.

(11) Beidh feidhm ag Sceideal 2 maidir leis an gCombhairle.

Cathaoirleach agus comhaltai Chomhairle an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais

38. (1) An duine arbh é nd 1 cathaoirleach Chomhairle an Ombudsman um Sheirbhisi
Airgeadais direach roimh an 14 bunaithe, tiocfaidh sé no6 si, an 14 bunaithe, chun bheith
ina chathaoirleach no ina cathaoirleach ar an gCombhairle agus beidh sé nd si mar
chathaoirleach ar an gCombhairle agus leanfaidh sé n6 si de bheith ina chathaoirleach no
ina cathaoirleach faoin gCuid seo faoi réir na dtéarmai agus na gcoinniollacha céanna
a raibh feidhm acu maidir lena cheapadh né lena ceapadh direach roimh an tosach
feidhme sin.

(2) Aon duine a bhi ina chomhalta n6 ina comhalta de Chomhairle an Ombudsman um
Sheirbhisi Airgeadais direach roimh an 14 bunaithe, tiocfaidh sé n6 si, an 1a bunaithe,
chun bheith ina chomhalta né ina comhalta den Chombhairle agus beidh sé n6 si mar
chomhalta den Chombhairle agus leanfaidh sé¢ n6 si de bheith ina chomhalta n6 ina
combhalta faoin gCuid seo faoi réir na dtéarmai agus na gcoinniollacha céanna a raibh
feidhm acu maidir lena cheapadh no lena ceapadh direach roimh an tosach feidhme sin.

Combhairle an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais

39. Maidir leis na feidhmeanna arna gcur i gerich ag Comhairle an Ombudsman um Sheirbhisi
Airgeadais roimh an 14 bunaithe, measfar iad a bheith curtha i gcrich ag an gComhairle an
14 bunaithe agus da éis.
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Feidhmeanna na Combhairle

40. (1) Isiad feidhmeanna na Comhairle—

(a) an tobhach tionscail seirbhisi airgeadais a chinneadh agus a thorordu le rialachén,
de réir alt 43,

(b) éifeachtulacht agus éifeachtacht an Ombudsman a choimead faoi athbhreithnit agus
combhairle a thabhairt don Aire, ar iarraidh a fhail 6n Aire no ar a tionscnamh féin, 1
dtaca le haon ni is iomchui maidir le comhlionadh fheidhmeanna an Ombudsman,

(¢) comhairle a thabhairt don Ombudsman maidir le haon ni a n-iarrfaidh an
tOmbudsman comhairle ina leith (lena n-airitear comhairle i ndail le forbairt agus
foilsiu treoirlinte agus nosanna imeachta i ndail leis an bprdiseas gearan agus le
himscruduithe faoin Acht seo), agus

(d) cibé feidhmeanna eile a chur i gerich is feidhmeanna a thugtar di leis an Acht seo.

(2) Beidh ag an gCombhairle na cumhachtai sin go 1¢ir is ga nd is foirsteanach chun a
feidhmeanna a chomhlionadh.

(3) Ni bheidh aon rél ag an gComhairle maidir leis an modh ar a bpléifidh an tOmbudsman
le gearan airithe.

Cuntasacht chathaoirleach na Combhairle do Choisti Oireachtais

41. (1) San alt seo, ciallaionn “Coiste” Coiste arna cheapadh ag ceachtar Teach den Oireachtas
n6 ag dha Theach an Oireachtais i gcomhar, seachas—

(a) an Coiste de Dhail Eireann arna bhunt faoi Bhuan-Orduithe Dhéil Eireann
chun scradi a dhéanamh ar na cuntais leithreasa agus ar thuarascalacha an
Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste agus chun tuarascdil a thabhairt do Dhail Eireann
ar an gcéanna,

(b) an Coiste um Leasanna Chomhaltai Dhail Eireann né an Coiste um Leasanna
Chomhaltai Sheanad Eireann, n6

(¢) fo-choiste de choiste da dtagraitear i mir (@) no (b).

(2) Faoi réir fho-alt (3), laithreoidh cathaoirleach na Combhairle os comhair Coiste, ar
iarraidh a thail i scribhinn 6n gCoiste, chun cuntas a thabhairt ar riarachan ginearalta
agus ar fheidhmeanna na Combhairle.

(3) Ni cheanglofar ar chathaoirleach na Comhairle cuntas a thabhairt os comhair Coiste ar
aon ni—

(a) ata, a bhi n6 a fhéadfaidh a bheith sa todhchai ina abhar d’imeachtai os comhair
ctirte no6 binse (lena n-airitear oifigeach breithnithe agus an Chuirt Oibreachais) sa
Stat, no

(b) a bhaineann le gearan sonrach a bhi n6 atd faoi imscruda ag an Ombudsman, noé a
cuireadh faoina bhraid né faoina braid.

(4) Mas ¢ tuairim chathaoirleach na Combhairle gur ni lena mbaineann fo-alt (3) aon ni
a n-larrtar air no uirthi cuntas a thabhairt ina leith os comhair Coiste, cuirfidh sé nd
si an tuairim sin agus na cuiseanna ata leis an tuairim in ial don Choiste agus, mura
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dtabharfar an fhaisnéis don Choiste an trath a bheidh cathaoirleach na Combhairle os a
chombhair, tabharfar an fhaisnéis amhlaidh 1 scribhinn.

(5) 1 gcas go mbeidh a thuairim né a tuairim curtha in iGl do Choiste ag cathaoirleach na
Combhairle de réir fho-alt (4) agus nach dtarraingeoidh an Coiste siar an iarraidh da
dtagraitear i bhfo-alt (2), a mhéid a bhaineann s¢ le ni is abhar don tuairim sin—

(a) féadfaidh cathaoirleach na Comhairle, trath nach déanai na 42 14 tar éis don Choiste
an bhreith uaidh gan an iarraidh a tharraingt siar a chur in ial dé né di, iarratas a
dhéanamh chuig an Ard-Chtirt ar mhodh achomair chun an cheist i dtaobh an ni
lena mbaineann fo-alt (3) é an ni a chinneadh, n6

(b) féadfaidh cathaoirleach an Choiste iarratas den sort sin a dhéanamh thar ceann an
Choiste agus cinnfidh an Ard-Chuirt an ni.

(6) Go dti go dtabharfar breith ar iarratas faoi fho-alt (5), ni laithreoidh cathaoirleach na
Combhairle os comhair an Choiste chun cuntas a thabhairt ar an ni is abhar don iarratas.

(7) Ma chinneann an Ard-Chuirt gur ni an ni lena mbaineann a bhfuil feidhm ag fo-alt (3)
maidir leis, tarraingeoidh an Coiste siar an iarraidh da dtagraitear i bhfo-alt (2), ach ma
chinneann an Ard-Chuirt nach bhfuil feidhm ag fo-alt (3), laithreoidh cathaoirleach na
Comhairle os comhair an Choiste chun cuntas a thabhairt ar an ni.

(8) Le linn do6 no6 di a dhualgais n6 a dualgais a chomhlionadh faoin alt seo, ni dhéanfaidh
cathaoirleach na Combhairle ceist a chur na tuairim a nochtadh i dtaobh tuillteanas
aon bheartais de chuid an Rialtais n6 de chuid Aire den Rialtas n6 i dtaobh tuillteanas
cuspéiri beartais den sort sin.

Tuarascail bhliantail na Comhairle

42. (1) Déanfaidh cathaoirleach na Combhairle tuarascail a ullmhi maidir le hobair na
Combhairle i leith gach bliana airgeadais.

(2) Maidir le tuarascail a ullmhofar faoi fho-alt (1)—
(a) aireofar i1 dtuarascail bhliantail an Ombudsman, agus

(b) beidh inti faisnéis i cibé foirm agus maidir le cibé nithe a orddidh an tAire, ach ni
fhorléireofar aon ni san fho-alt seo mar ni lena gceanglofar ar chathaoirleach na
Combhairle na nithe seo a leanas a direamh sa tuarascail:

(1) faisnéis ar doigh, ina thuairim né ina tuairim, go ndéanfai dochar do
chomhlionadh fheidhmeanna na Combhairle da n-aireofai sa tuarascail i; nd

(i1) faisnéis nd trachtai maidir le haon ghearan a bhi, n6 atd, 4 imscradd ag an
Ombudsman.

Tobhach tionscail seirbhisi airgeadais

43. (1) San alt seo, ciallaionn “rialachain 6n gCombhairle” rialachdin arna ndéanamh ag an
gCombhairle, le toiliti an Aire, faoi fho-alt (4).

(2) Dlifidh gach solathrai seirbhise airgeadais muirear blianttil a ioc (dd ngairtear an
“tobhach tionscail seirbhisi airgeadais” san Acht seo) i leith na seirbhisi a sholathraionn
an tOmbudsman don tionscal seirbhisi airgeadais.
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focfar an tobhach tionscail seirbhisi airgeadais leis an Oifig an data a fhorordéidh an
Chombhairle i rialachain, n6 roimhe, i leith na tréimhse lena mbaineann agus ar an modh
a shonrdidh an Chombhairle.

Déanfaidh an Chombhairle, le toilit an Aire, an tobhach tionscail seirbhise airgeadais
a bheidh le hioc a thorordu le rialachain, ag féachaint don chaiteachas a thabhaigh an
Oifig, n6 a mheastar le réastin a thabhoéidh an Oifig, i ndail le gearain arna bhfail ag an
Oifig i ndail le solathraithe seirbhise airgeadais.

Ag féachaint do lion agus do chineal na ngearan arna bhféil ag an Ombudsman,
féadfar leis na rialachain 6n gComhairle tobhach tionscail seirbhisi airgeadais éagsuil a
fhorordu faoi fho-alt (4) i leith solathraithe seirbhise airgeadais éagsula no i leith aicmi
éagsula solathraithe seirbhise airgeadais.

Ni mé méid an tobhaigh tionscail seirbhisi airgeadais a thorordéfar faoi fho-alt (4) na
na suimeanna sin is ga chun oibrit na hOifige a mhaoiniu, ag féachaint don ioncam
agus don chaiteachas a luaitear in alt 19.

Féadfar forail a dhéanamh, leis na rialachain 6n gComhairle, maidir leis na nithe seo a
leanas—

(a) tar €is aird a thabhairt ar cheann amhain né nios mo diobh seo a leanas:
(i) méid an tobhaigh n6 an mhuirir bhlianttil neamhioctha;
(i1) fad na moille maidir leis an tobhach n6 an muirear neamhioctha a ioc;

(ii1)) aon phatrun, mas ann, ar mhainneachtain an tobhach né an muirear a ioc, no6 a
ioc in am,

na piondis a bheidh inioctha i gcasanna go mainneofar an tobhach tionscail seirbhisi
airgeadais a ioc n6 go mainneofar an muirear bliantuil a ioc in am,

(b) ceanglais i ndail le daoine a dhlifidh an tobhach tionscail seirbhisi airgeadais a ioc
do choimead taifead agus do dhéanamh tuairisceain don Oifig,

(c) ceanglais i ndail leis an Oifig do bhailit agus do ghnothu an tobhaigh tionscail
seirbhisi airgeadais,

(d) dioluinti ginearalta n6 speisialta 6n tobhach tionscail seirbhisi airgeadais a ioc (go
hiomlan n6 go pairteach) in imthosca éagsula,

(e) laghdu ar an tobhach tionscail seirbhisi airgeadais, ag féachaint do mhodh ioctha an
mhuirir, agus

(f) na solathraithe seirbhise airgeadais agus na haicmi éagsula seirbhisi airgeadais a
gceanglaitear orthu an tobhach tionscail seirbhisi airgeadais a ioc.

Beidh an tobhach tionscail seirbhisi airgeadais inghnothaithe ag an Oifig mar fhiach
conartha shimpli in aon chuirt dlinse innitla.
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CUID 5

GEARAIN LEIS AN OMBUDSMAN

Gearain a dhéanamh

44. (1) Faoi réir alt 51(2), féadfaidh gearanach gearan a dhéanambh leis an Ombudsman i ndail
leis na nithe seo a leanas:

(a) iompar solathrai seirbhise airgeadais—

(i) a bhaineann le seirbhis airgeadais arna solathar ag an solathrai seirbhise
airgeadais,

(i1) a bhaineann le tairiscint 6n soldthrai seirbhise airgeadais seirbhis den sort sin a
sholathar, no

(iii) a bhaineann le mainneachtain ag an solathrai seirbhise airgeadais seirbhis
airgeadais airithe arna hiarraidh ag an ngearanach a sholathar;

(b) iompar solathrai pinsin—

(1) abhaineann leis an gcaillteanas airgeadais a liomhnaitear a bhain do ghearanach
de dheasca gniomh drochriarachdin arna dhéanamh ag an solathrai pinsean no
thar a cheann no thar a ceann, no

(i) a bhaineann le haon agéid fiorais n6 dli a eascraionn i ndail le hiompar ar
thaobh an tsolathrai pinsean no thar a cheann n6 thar a ceann;

(c) aon ghearan arna fhail ag an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais nd ag an
Ombudsman Pinsean roimh an 14 bunaithe ar diultaiodh do6 toisc gur thit sé
lasmuigh de na teorainneacha ama is infheidhme in Acht 1942 n6 Acht 1990 faoi
seach, agus arna chur faoi bhraid an Ombudsman aris an 14 bunaithe n6 da éis.

(2) Ni fhéadfaidh gearanach gearan a dhéanamh faoi fho-alt (1) mas rud é—
(a) maidir leis an iompar is cuis leis an ngearan, gur dbhar n6 gurbh dbhar ¢—
(1) d’imeachtai dli os comhair cuirte n6 binse, nd

(i1) faoi réir fho-alt (3), do bhreith 6n Ombudsman, 6n Ombudsman um Sheirbhisi
Airgeadais n6 6n Ombudsman Pinsean,

(b) gur cuireadh bunabhar an gheardin in il don solathrai seirbhise airgeadais n6 don
solathrai pinsean lena mbaineann agus nar tugadh deis réasunach, faoi réir alt 54,
don solathrai seirbhise airgeadais né don solathrai pinsean plé¢ leis an ni, nd

(c) go mbaineann an t-iompar faoina bhfuiltear ag gearan le ni—

(1) ata faoi dhlinse an Choimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre né an Udarais
Pinsean, no6 faoi dhlinse féraim né binse oiritinaigh eile,

(i1) ar d’aicme ¢ ata forordaithe le rialachain arna ndéanamh ag an Aire faoi alt 4,
nd

(iii) a tharla lasmuigh de na teorainneacha ama a shonraitear in alt 51.
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(3) I gcas, maidir le gearan arna dhéanamh faoi Acht 1942—

(a) gur dhitltaigh an tOmbudsman um Sheirbhisi Airgeadais gearan a bhreithniti ar an
mbonn gur thit an gearan lasmuigh den teorainn ama a shonraitear in Acht 1942
chun geardin a dhéanambh, agus

(b) go bhfuil an gearan sin faoi Acht 1942 anois laistigh den teorainn ama a shonraitear
inalt5l,

féadfaidh an gearanach gearan eile a dhéanamh leis an Ombudsman.

(4) Féadfaidh gearanach gearan a dhéanamh faoi fho-alt (1) i gcas gur tharla an t-iompar
is bun leis an ngearan roimh thosach feidhme an Achta seo ar choinnioll gur tharla an
t-iompar lena mbaineann laistigh de na teorainneacha ama a shonraitear in alt 51.

(5) Faoi réir fho-alt (6), is i scribhinn a bheidh gearan faoi fho-alt (1), no6 i cibé formaid is
cui leis an Ombudsman sna himthosca.

(6) Féadfaidh an tOmbudsman, i gcas gur cui leis n6 1éi déanamh ambhlaidh, glacadh
le gearan nach bhfuil i scribhinn agus, i gcas go nglacfar leis amhlaidh, cuirfidh an
tOmbudsman an gearan i scribhinn a luaithe is indéanta.

(7) Déanfaidh an tOmbudsman formdid na ngearan a bheidh inghlactha a thoilsiu ar
a shuiomh gréasain né a suiomh gréasdin no6 tri chumarsaid eile a bheidh ar fail i
gcoitinne don phobal.

(8) A luaithe is indéanta tar éis gearan a thail i1 ndail le hiompar solathrai seirbhise
airgeadais nd solathrai pinsean, tabharfaidh an tOmbudsman sonrai an ghearain don
solathrai seirbhise airgeadais n6 don solathrai pinsean, de réir mar a bheidh.

(9) Féadfaidh an tOmbudsman socru a dhéanamh le duine faoina bhfaighidh an duine sin
gearain thar ceann an Ombudsman.

(10) Maidir le gearan a gheobhaidh duine faoin socru da dtagraitear i bhfo-alt (9), measfar,
chun criocha na Coda seo, an gearan a bheith faighte ag an Ombudsman.

(11) T gcas go bhfaighidh an Banc, n6 an tUdarés Pinsean, gearan ar dealraitheach dé teacht
faoi dhlinse an Ombudsman—

(a) déanfaidh an Banc n6 an tUdaras Pinsean, de réir mar a bheidh, an gearan a tharchur
chuig an Ombudsman gan mhoill lena imscrudi, agus

(b) aon ghearan a dhéanfar faoin bhfo-alt seo, measfar, chun criocha na Coda seo, ¢ a
bheith déanta faoi fho-alt (1) ag an ngearanach lena mbaineann.

Bas n6 michumas gearanaigh

45. (1) I gcas go n-éagfaidh gearanach, gur mionaoiseach € né i, n6 nach mbeidh ar a chumas
no ar a cumas thairis sin gniomhu ar a shon né a son féin, ansin—

(a) aon ghearan a d’fhéadfadh a bheith déanta n6 tarchurtha ag gearanach faoin gCuid
seo murach sin, féadfaidh an duine cui ¢ a dhéanamh no ¢ a tharchur, agus

(b) aon ni a bheidh &4 dhéanamh ag gearanach no i ndail le geardnach faoin gCuid seo
no de bhua na Coda seo, féadfaidh an duine cui leantint de né féadfar leanuint de i
ndail leis an duine cui,
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agus forléireofar aon tagairt sa Chuid seo, seachas san alt seo, do ghearanach mar
thagairt a tholaionn tagairt don duine cui.

(2) Chun criocha fho-alt (1)—
(a) ciallaionn “duine cui”—
(1) 1 gcas gur éag an gearanach, a ionadai n6 a hionadai pearsanta dlithiuil, né

(i1) in aon chas eile, duine da theaghlach n6 da teaghlach, né duine éigin eile a
mheasann an tOmbudsman gur duine oiritinach ¢ nd i chun ionadaiocht a
dhéanamh do no di,

agus

(b) maidir leis an tagairt do “gearanach”, a mhéid a bhaineann an fo-alt sin le duine is
mionaoiseach nd le duine nach féidir gniomhu ar a shon no ar a son féin, folaionn
sé tagairt do dhuine a bheartaionn gearan a dhéanamh.

Leanuint d’imscrudu ar bhas gearanaigh

46. Maidir le cumhacht an Ombudsman i ndail le leantiint d’imscrudi ar bhas gearanaigh,
féadfar 1 a fheidhmiu i ndail leis na nithe seo a leanas:

(a) aon ghearan a gheobhaidh an tOmbudsman an 14 bunaithe n6 da éis;

(b) aon ghearan arna fhail ag an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais n6 ag an
Ombudsman Pinsean roimh an 14 bunaithe i gcas nach mbeidh breith tugtha ag an
Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais né ag an Ombudsman Pinsean, de réir mar a
bheidh.

Cumhachtai an Ombudsman i ndail le gearan a imscrudu

47. (1) Seachas i leith gearan a shonraitear in alt 44(2), féadfaidh an tOmbudsman imscrudu a
sheoladh maidir le gearan a tharchuirfear chuige n6 chuici.

(2) Coinneoidh an tOmbudsman na pairtithe sa ghearan ar an eolas maidir le dul chun cinn
an imscrudaithe.

(3) Le linn don Ombudsman imscrudu a sheoladh, féadfaidh sé n6 si—

(a) a cheangal ar aon duine a bhfuil, i dtuairim an Ombudsman, faisnéis ina sheilbh
aige no ina seilbh aici, n6 a bhfuil doiciméad n6 ni faoina chumhacht n6é faoina
cumhacht no faoina riald, atd iomchui maidir leis an imscradi—

(1) an fhaisnéis sin a sholathar d6 n6 di, 6 bhéal n6 i scribhinn,
(i1) an doiciméad sin n6 co6ip den doiciméad a thabhairt ar aird do n6 di,
agus

(b) a cheangal ar aon duine laithrii os a chomhair n6 os a comhair, go toilteanach
n6 ar mhodh toghairme, agus dul faoi cheistii faoi mhionn i ndail le haon ni ar
dealraitheach don Ombudsman € a bheith iomchui maidir leis an imscradu, lena
n-airitear doiciméad noé céip de dhoiciméad da dtagraitear i mir (a)(ii) a thabhairt ar
aird.
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Tabharfaidh an tOmbudsman fogra maidir le ceanglas faoi fho-alt (3) 6 bhéal no i
scribhinn agus sonrdidh sé no6 si san thogra—

(a) an fhaisnéis n6 an doiciméad a cheanglaitear a thabhairt,
(b) an data faoina gceanglaitear an thaisnéis n6 an doiciméad a thabhairt, agus
(c) an ait ar ga laithria, mas ga.

Faoi réir aon rialachdin arna ndéanamh faoi alt 4, is ¢ an nés imeachta chun gearain a
dhéanamh agus imscruduithe a sheoladh cibé nds imeachta is cui leis an Ombudsman in
imthosca uile an chais, agus féadfaidh sé€ no6 si, go sonrach, faisnéis a thail 6 cibé daoine
agus ar cibé modh, agus cib¢ fiosruithe a dhéanamh, de réir mar is cui leis no 1éi.

Le linn don Ombudsman gearan a imscrudu maidir le hiompar solathrai seirbhise
airgeadais n6 solathrai pinsean, féadfaidh sé no si, aon trath réastinach—

(a) dul isteach in aon aitreabh gnd atd a aitii ndé & Gsaid ag an solathrai seirbhise
airgeadais n6 ag an solathrai pinsean, n6 ag aon chomhlacht n6 duine eile atd
bainteach leis an solathrai sin, agus an t-ditreabh sin a iniuchadh, agus

(b) aon doiciméad no ni san aitreabh n6 ar an aitreabh a initichadh.

I gcas go geoinnitear doiciméad i bhfoirm neamh-inléite, féadfaidh an tOmbudsman
a iarraidh ar an duine ar dealraitheach é nd i a bheith i bhfeighil an doiciméid ¢é a
atairgeadh i bhfoirm inléite, n6 cibé faisnéis a éileoidh an tOmbudsman le réasun i ndail
leis an doiciméad sin a sholathar don Ombudsman.

Gan dochar do na cumhachtai a thugtar leis an gCuid seo, beidh ag an Ombudsman,
chun crioch imscrudaithe faoin alt seo, na cumhachtai, na cearta agus na pribhléidi go
1¢éir a dhilsitear don Ard-Chuirt n6 do bhreitheamh den chuirt sin ar imeachtai sibhialta
a éisteacht maidir le finnéithe a cheistii, lena n-airitear finnéithe a chur faoi mhionn
agus faoi dhearbhasc agus finnéithe lasmuigh den Stat a cheistit.

Faoi réir na Coda seo, aon duine a mbeidh ceanglas dirithe chuige n6 chuici faoin alt
seo, beidh sé no si i dteideal na ndioluinti agus na bpribhléidi céanna a mbeadh sé no si
ina dteideal d4 mba thinné os comhair na hArd-Chuirte € no 1.

Aon fhaisnéis a sholathréidh duine mar fhreagairt ar cheanglas faoi fho-alt (3), n6 aon
fhreagra ar cheist arna cur ar dhuine i gctrsa ceanglais faoi fho-alt (3), ni bheidh si no6
s¢ inghlactha mar thianaise i gcoinne an duine sin in imeachtai coiritila seachas i leith
mionnu €ithigh no i leith cion arna dhéanamh faoi alt 59.

Ni chuirfidh aon ni san alt seo de cheangal ar aon duine faisnéis a sholathar nd
doiciméad, n6 coip de dhoiciméad, a thabhairt ar aird, a mbeidh cumarsaid ina leith faoi
réir pribhléid ghairmitil dhlithiuil.

An tOmbudsman d’imscrudu geardin arna ndéanamh roimh an 14 bunaithe

48.

Beidh feidhm ag cumhacht an Ombudsman chun imscradt a sheoladh faoi alt 47
maidir le haon ghearan arna fhail ag an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais n6 ag an
Ombudsman Pinsean roimh an 14 bunaithe, ar gearan ¢—

(a) nach ndearna an tOmbudsman um Sheirbhisi Airgeadais ndé an tOmbudsman
Pinsean, de réir mar a bheidh, measunacht air maidir lena oiritnacht chun a
bhreithnithe,
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(b) ar diultaiodh do toisc gur thit s¢ lasmuigh de na teorainneacha ama is infheidhme in
Acht 1942 n6 Acht 1990 faoi seach agus a cuireadh faoi bhraid an Ombudsman aris
an 14 bunaithe n6 da éis, no

(c) abhi a imscruda ag an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais né ag an Ombudsman
Pinsean, de réir mar a bheidh.

Bac a chur ar imeachtai cuairte

49. [gcas—

(a) go mbeidh gearan déanta leis an Ombudsman, agus

(b) go dtionscnoidh aon phdirti sa ghearan imeachtai da éis sin in aon chuirt i gcoinne
aon phairti eile sa ghearan maidir le haon cheann de na nithe is abhar don ghearan,

ansin, féadfaidh aon phdirti sna himeachtai, aon trath tar éis laithreas a thaifeadadh
agus, roimh aon phléadalacha a sheachadadh n6 aon bhearta eile a dhéanamh sna
himeachtai, iarratas a dhéanamh chun na cuirte chun bac a chur ar na himeachtai agus,
mas deimhin leis an geuirt—

(1) nach bhfuil leorchuiis ann chun nach ndéanfadh an tOmbudsman an ni ar
tionscnaiodh na himeachtai sin ina leith a imscradu, agus

(i1) go raibh an pairti a thionscain na himeachtai réidh agus toilteannach, trath
tionscanta na n-imeachtai, agus go bhfuil sé¢ n6 si réidh agus toilteanach fos
chun na nithe go 1€ir a dhéanambh is g4 chun go seolfar an t-imscridi go cui,

déanfaidh an chuirt ordu lena gcuirfear bac ar na himeachtai.

CUID 6

NOS IMEACHTA GEARAN

Dlinse an Ombudsman

50. (1)

2

3)

D’ainneoin ailt 44(2)(a)(i) agus 54(1), féadfaidh an tOmbudsman glacadh le gearan
i gecoinne solathrai seirbhise airgeadais nd solathrai pinsean a thionscain imeachtai
dlithitla i ndail le ni lena mbaineann an gearan, i gcas go gcreideann an tOmbudsman,
bunaithe ar thorais réastinacha, gur thionscain an soldthrai seirbhise airgeadais né an
solathrai pinsean, de réir mar a bheidh, na himeachtai sin chun cosc a chur le déanamh
an ghearain, n6 chun sara a dhéanamh no6 moill a chur ar an imscrtdu ina leith.

I gcas go n-eascraionn ceist i dtaobh an bhfuil dlinse ag an Ombudsman, faoin
Acht seo, chun gearan a imscrudu, cinnfidh an tOmbudsman an cheist agus is breith
chriochnaitheach a bheidh i mbreith an Ombudsman.

Ni dhéanfaidh an tOmbudsman gearan a imscradu na ni thabharfaidh sé no6 si breith ina
leith mas rud é—

(a) nar comhlionadh na ndésanna imeachta inmhednacha um réiteach diospoidi a
cheanglaitear faoi alt 54,
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(b) go bhfuil n6 go raibh imeachtai (ach amhain i gcas gur cuireadh bac ar na
himeachtai faoi alt 49) os comhair aon chuirt i leith an ni is 4bhar don imscradu,

(c) go mbaineann an gearan le ni a thagann faoi dhlinse an Choimisitin um Chaidreamh
san Ait Oibre n6 an Udarais Pinsean n6 foraim n6 binse oiriunaigh eile, nd

(d) go bhfuil an gearan, n6 aon ni a eascraionn i dtaca leis an ngearan, eisiata 6 dhlinse

an Ombudsman le rialachain arna ndéanamh faoi alt 4.

Teorainneacha ama maidir le gearain leis an Ombudsman

51. (1) Maidir le gearan i ndail le hiompar dé& dtagraitear in alt 44(1)(a) nach mbaineann le
seirbhis airgeadais thadtéarmach, déanfar ¢ leis an Ombudsman trath nach déanai na 6
bliana 6 dhata an iompair is ctis leis an ngearan.

(2) Maidir le gearan—

(a) 1 ndail le hiompar da dtagraitear in alt 44(1)(a) agus a bhaineann, faoi réir na
gceanglas a shonraitear i bifo-alt (3), le seirbhis airgeadais thadtéarmach, n6

(b) 1 ndail le hiompar da dtagraitear in alt 44(1)(b) agus ata faoi réir na gceanglas a
shonraitear i bhfo-alt (4),

déanfar ¢ leis an Ombudsman laistigh de cheachtar tréimhse diobh seo a leanas is
déanai a rachaidh in éag:

(i) 6 bliana 6 dhata an iompair is ctis leis an ngearan;

(i1) 3 bliana 6n data is luaithe den data ar thainig an t-iompar is ctis leis an ngearan
ar 4l an duine a mbeidh an gearan 4 dhéanamh aige no aici, n6 an data ar cheart
le réastin go dtiocfadh an t-iompar sin ar il an duine sin;

(iii) cibé tréimhse is faide a cheaddidh an tOmbudsman, mas dealraitheach do
n6 di go bhfuil forais réasunacha ann chun tréimhse is faide a éileamh agus
go mbeadh sé coir cothromasach, sna himthosca go 1éir, an tréimhse a fhadu
amhlaidh.

(3) Isiad na ceanglais da dtagraitear i bhfo-alt (2)(a)—

(a) nach mbeidh an tseirbhis airgeadais fhadtéarmach imithe in éag nd nar foirceannadh
i breis agus 6 bliana roimh dhata an gheardin, agus gur tharla an t-iompar faoina
bhfuiltear ag gearan le linn na bliana 2002 n6 da éis, nd

(b) go bhfuil tréimhse is faide ceadaithe ag an Ombudsman faoi fho-alt (2)(iii).
(4) Isiad na ceanglais da dtagraitear i bhfo-alt (2)(b)—

(a) 1 gcas gur tharla an t-iompar roimh an 14 bunaithe, gur tharla an t-iompar sin laistigh
den tréimhse idir an 13 Aibrean 1996 agus an 14 bunaithe, no6

(b) go bhfuil tréimhse is faide ceadaithe ag an Ombudsman faoi fho-alt (2)(iii).
(5) Chun criocha fho-ailt (1) agus (2)—

(a) maidir le hiompar ar de chineal leanunach ¢, glacfar leis gur tharla sé an
trath ar thainig deireadh leis, agus iompar arb éard ¢ sraith gniomhartha né
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neamhghniomhartha, glacfar leis gur tharla sé an trath a tharla an gniomh né an
neamhghniomh deireanach diobh sin, agus

(b) maidir le hiompar arb éard ¢ gniomh né neamhghniomh amhain, glacfar leis gur
tharla sé ar dhata an ghnimh né an neamhghnimh sin.

(6) Beidh feidhm ag na teorainneacha ama a shonraitear san alt seo, an 1a bunaithe agus da

éis, maidir leis na nithe seo a leanas:

(a) aon ghearan arna fhail ag an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais né ag an
Ombudsman Pinsean nach ndearna an tOmbudsman um Sheirbhisi Airgeadais
né ag an Ombudsman Pinsean, de réir mar a bheidh, meastnacht air maidir lena
oiritnacht chun a bhreithnithe;

(b) aon ghearan arna fhail ag an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais n6 ag an
Ombudsman Pinsean roimh an 14 bunaithe ar ditltaiodh do toisc gur thit sé
lasmuigh de na teorainneacha ama is inftheidhme in Acht 1942 n6 Acht 1990 faoi
seach, agus arna chur faoi bhraid an Ombudsman aris an 14 bunaithe no6 da éis.

Diulta imscrudu a dhéanamh

52. (1)

2

3)

“)

)

Féadfaidh an tOmbudsman diulti gearan a imscriada noé scor de ghearan a imscrudu
mas rud é, 1 dtuairim an Ombudsman—

(a) gur gearan suaibhreosach no craiteach é né nach ndearnadh de mheon macanta ¢,
(b) go bhfuil dbhar an gheardin fanach,

(c) gur tharla an t-iompar faoina bhfuiltear ag gearan ro-thada 6 shin chun gur choir
imscruda a dhéanambh,

(d) go bhfuil, nd go raibh, modh sasaimh sasil eile ar fail don ghearanach i ndail leis
an iompar faoina bhfuiltear ag gearan,

(e) nach bhfuil aon leas, n6 nach leor an leas, ag an ngearanach san iompar faoina
bhfuiltear ag gearan, no

(f) gur oiritinai an féoram iad na ctirteanna chun plé leis an dbhar gearain i ngeall ar a
chasta is ata sé.

Féadfaidh an tOmbudsman réamhfhiosrichain a dhéanamh chun breith a thabhairt i
dtaobh ar choéir gearan a imscradu faoin gCuid seo agus féadfaidh sé n6 si a iarraidh
ar an ngearanach sonrai breise maidir leis an ngearan a sholathar i scribhinn laistigh de
cibé tréimhse réasunach a shonréidh an tOmbudsman.

Féadfaidh an tOmbudsman breith a thabhairt gan leantiint de ghearan a imscradu i
gcas go mainneoidh an gearanach iarraidh ar shonrai breise i scribhinn a chomhlionadh
laistigh de thréimhse réasunach.

Cinnfidh an tOmbudsman gearan faoi alt 44 a bheith neamhinghlactha i gcas é a bheith
déanta ar dhul in éag do na teorainneacha ama a shonraitear in alt 51.

A luaithe is indéanta tar éis breith a thabhairt gan gearan a imscrdu, né gan leantint de
ghearan a imscrudu, cuirfidh an tOmbudsman an bhreith agus na cuiiseanna ata 1éi in ial
don ghearanach i scribhinn.
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Gearain arna ndiuiltu i gcas feidhm a bheith ag alt 52

53. Féadfaidh an tOmbudsman, i gcas go mbeidh feidhm ag alf 52, dialth gearan a imscrudd,
no éiri as gearan a imscrudu, is gearan—

(a) a gheobhaidh an tOmbudsman an 14 bunaithe n6 da éis,

(b) arna fhail ag an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais né ag an Ombudsman
Pinsean roimh an 14 bunaithe, i gcas nach mbeidh breith tugtha ag an Ombudsman
um Sheirbhisi Airgeadais nd ag an Ombudsman Pinsean, de réir mar a bheidh.

Noésanna imeachta inmhednacha um réiteach diospéidi a usaid

54. (1) Féadfaidh an tOmbudsman breith a thabhairt gan gearan a imscradui n6 gan breith a
thabhairt i leith geardin mas rud é—

(a) nach ndeachaigh an gearanach i mbun plé leis an solathrai seirbhise airgeadais n6
leis an solathrai pinsean lena mbaineann, agus

(b) nar tugadh deis réastinach don solathrai seirbhise airgeadais né don solathrai
pinsean sin chun plé leis an ngearan, de réir mar a bheidh, tri na nésanna imeachta
inmheanacha um réiteach diosp6idi de chuid an tsolathrai lena mbaineann.

(2) Beidh an teorainn ama a shonraitear in a/t 57 ar fionrai go ceann na tréimhse ar lena linn
a bheidh gearan a bhreithniu faoin nés imeachta inmheanach cui um réiteach diospoidi.

(3) Dr’ainneoin fho-alt (1), téadfaidh an tOmbudsman gearan i gcoinne solathrai seirbhise
airgeadais no solathrai pinsean a bhreithnit sula geriochnéfar an proiseas inmheanach
um réiteach diospoidi mas rud é—

(a) gur mhainnigh an solathrai seirbhise airgeadais no an solathrai pinsean lena
mbaineann an proiseas inmhednach um réiteach diospdidi d& dtagraitear i
bhfo-alt (1) a chriochnli chun a cheadu don ghearanach gearan a dhéanambh leis an
Ombudsman laistigh den teorainn ama a shonraitear in alt 51, nd

(b) go gcinnfidh an tOmbudsman go bhfuil tabhacht a dhothain ag an ngearan gur choir
an nos imeachta inmheanach um réiteach diospdidi a tharscaoileadh.

(4) Féadfaidh an tOmbudsman na ndsanna imeachta inmheanacha um réiteach diospéidi da
dtagraitear i bhfo-alt (2) a tharscaoileadh i leith na nithe seo a leanas:

(a) aon ghearan a gheobhaidh an tOmbudsman an 14 bunaithe n6 da éis;

(b) aon ghearan arna fhail ag an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais no ag an
Ombudsman Pinsean roimh an 1a bunaithe nach ndearna an tOmbudsman um
Sheirbhisi Airgeadais ndé ag an Ombudsman Pinsean, de réir mar a bheidh,
measunacht air maidir lena oiriinacht chun a bhreithnithe;

(c) aon ghearan arna fhail ag an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais né ag an
Ombudsman Pinsean roimh an 14 bunaithe ar ditiltaiodh do toisc gur thit sé lasmuigh
de na teorainneacha ama is infheidhme in Acht 1942 n6 Acht 1990 faoi seach, agus
arna chur faoi bhraid an Ombudsman aris, faoi réir na dteorainneacha ama in alt 51,
an la bunaithe n6 da éis.

(5) Déanfaidh an tOmbudsman faisnéis a phoibliti ar a shuiomh né a suiomh gréasain i
leith na rogha at4 aige n6 aici na nésanna imeachta inmheanacha um réiteach diospoidi
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da dtagraitear i bhfo-alt (4) a tharscaoileadh, agus cuirfidh sé n6 si an thaisnéis sin ar

fail do sholathraithe seirbhise airgeadais agus do sholathraithe pinsean.

Ceanglas le haghaidh nésanna imeachta inmheanacha um réiteach diospoidi

55. (1) Féadfaidh an tAire, le rialachén, a cheangal ar sholathraithe seirbhise airgeadais agus ar
sholathraithe pinsean nésanna imeachta a bhuna chun plé le gearain.

(2) Féadfar le rialachain faoin alt seo—

(a) a cheangal go n-aireofar bearta sonraithe i ndsanna imeachta da dtagraitear i
bhfo-alt (1), lena n-airitear, de réir mar is cui leis an Aire—

(i) iarratas a dhéanamh go ndéanfar cinneadh i ndail leis an ngearan,
(i1) éisteacht a sheoladh i ndail leis an ni lena mbaineann, agus
(iii) cinneadh a dhéanamh i ndail leis an ni,

(b) a cheangal go ndéanfar n6 go gcriochnéfar beart amhain n6é nios mé de na bearta
inmheanacha um réiteach diospoidi laistigh de thréimhse shonraithe,

(c) a cheangal go solathrofar faisnéis i ndail leis na nésanna imeachta sin a bheith ann
agus an chaoi a bhféadfar leas a bhaint astu,

(d) cibé ceanglais eile a fhorordi a mheasfaidh an tAire a bheith riachtanach né
foirsteanach chun go bhféadfar plé le gearain da dtagraitear san fho-alt seo, no
gearain den sort sin a réiteach,

(e) a cheangal ar sholathraithe seirbhise airgeadais agus ar sholdthraithe pinsean a
gcuid nosanna imeachta inmheanacha um réiteach diospdidi a thoilsiu, agus

(f) maidir le scéimeanna, ceanglais éagstila a shonrt faoi threoir na haicme scéime
lena mbaineann (is aicme a mhineofar sna rialachain faoi threoir lion comhaltai na
scéime no cibé nithe eile is cui leis an Aire).

Imscrudu a sheoladh

56. (1) Tabharfar faoi imscraduithe a sheoladh faoi gCuid seo de réir mar is cui leis an
Ombudsman in imthosca uile an chais agus ar mhodh a bheidh cui agus i gcomhréir le
cineal an ghearain.

(2) Cuirfidh an tOmbudsman in ial i scribhinn do na pairtithe sa ghearan go mbeidh
imscradu a sheoladh faoi fho-alt (1).

(3) I gcas go mbeartéidh an tOmbudsman imscriadi a sheoladh maidir le gearan arna
dhéanamh faoin gCuid seo, tabharfaidh sé¢ n6 si do na pairtithe, agus d’aon duine
eile a bhféadfadh aon bhreith a thabharfaidh sé no si i ndail leis an ngearan dochar a
dhéanamh dé n6 di, i dtuairim an Ombudsman, deis—

(a) chun aighneachtai a dhéanamh maidir leis an iompar is abhar don ghearan, agus
(b) chun tracht ar aon liomhainti a bheidh sa ghearan no6 sa tagairt.

(4) Déanfaidh an tOmbudsman, gan dochar d’thoirm an imscradaithe, a airithia go seolfar
imscraduithe ar shli eile seachas go poibli.
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(5) Féadfaidh an tOmbudsman, le linn gearan a imscrud, tuairisc a thabhairt go tréimhsiuil
don ghearanach faoin dul chun cinn atd déanta maidir leis an imscradd agus, le linn do
no6 di déanamh amhlaidh, féadfaidh an tOmbudsman cibé trachtai is cui leis nd 1éi a
dhéanamh leis an ngearanach maidir leis an imscrada agus maidir leis na hiarmhairti
agus na himpleachtai a ghabhann leis.

(6) Féadfaidh an tOmbudsman, le linn gearan a imscradd, réamhbhreith a eisitint chuig
na pairtithe iomchui sa ghearan ina gcuirfear in ial an bhreith ionchasach a bheidh le
tabhairt ag an Ombudsman agus aon fhianaise né aon fhiorais a bhreithnigh sé¢ noé si
agus an réamhbhreith sin 4 tabhairt aige no6 aici.

(7) 1 gcas go mbreithneoidh an tOmbudsman, le linn imscridaithe n6 tar éis imscrada a
chriochni—

(a) gurb ann do phatrin marthanach gearan (cibé acu a thionnfaidh sé¢ n6 si go bhfuil
seasamh leis na geardin sin né nach bhfionnfaidh),

(b) gurb ann do phatrin marthanach fioras n6 fianaise a eascraionn as na gearain, nd
(c) gurb ann d’aon ni eile is ctiram don Bhanc né don Udaras Pinsean,

cuirfidh an tOmbudsman an méid sin in iul don Bhanc né don Udaras Pinsean, de réir
mar a bheidh.

Gearain lena n-imscrudu ag an Ombudsman

57.  Seolfar imscraduithe ag an Ombudsman 1 leith na ngearan seo a leanas de réir an Achta
seo:

(a) aon ghearan a gheobhaidh an tOmbudsman an 14 bunaithe no6 da éis;

(b) aon ghearan arna fhail ag an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais n6 ag an
Ombudsman Pinsean roimh an 14 bunaithe i gcas nach mbeidh breith tugtha ag an
Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais nd ag an Ombudsman Pinsean, de réir mar a
bheidh, né nach mbeidh breith tugtha ag an Ombudsman.

Idirghabhail
58. (1) Déanfaidh an tOmbudsman iarracht, mar chuid d’imscradd, geardn a réiteach tri
idirghabhail, a mhéid is féidir.

(2) Rachaidh an tOmbudsman i mbun plé le gearanaigh agus le solathraithe chun a airithiti
go dtuigfear cuspdir na hidirghabhala 6 thaobh pairteachas sa phroiseas idirghabhéla a
chur chun cinn.

(3) Is go toilteanach a ghlacfaidh na pairtithe pairt in idirghabhdil agus féadfaidh pairti
tarraingt siar aon trath.

(4) Féadfaidh an tOmbudsman, ar fhorais réastinacha, iarracht ar ghearan a réiteach tri
idirghabhail a thréigean de réir mar is cui leis n6 1€éi.

(5) Aon thianaise maidir le haon ni a déarfar n6 a ghéillfear le linn idirghabhail, no le linn
iarracht ar idirghabhail a dhéanamh, i leith gearain, agus aon doiciméad a ullmhofar
chun criocha na hidirghabhala, ni bheidh siad inghlactha—
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(a) in aon fhiosruachan a dhéanfar ar an ngearan da éis sin faoin gCuid seo (mura
dtoileoidh an duine a ghéill, ndé lena mbaineann an doiciméad, go ndéanfar an
fhianaise n6 an doiciméad a ghlacadh), n6

(b) in aon imeachtai os comhair cuirte n6 binse fiosruchain sa Stat.
(6) 1 gcas go dteipfidh ar iarracht ar ghearan a réiteach tri idirghabhail—
(a) pléifidh an tOmbudsman leis an ngearan de réir alt 56, agus

(b) tabharfaidh an tOmbudsman fogra ina thaobh sin do na pairtithe da réir sin.

Bac a chur ar obair an Ombudsman

59. (1) Aon duine—

(a) a chuireann bac n6 treampan ar an Ombudsman le linn dé n6 di na feidhmeanna a
thugtar leis an Acht seo a chomhlionadh,

(b) a dhéanann aon ni arbh éard ¢, d4 mba chuirt an tOmbudsman agus cumhacht aici
duine a chimitl mar gheall ar dhispeagadh cuirte, dispeagadh ar an gcuirt sin,

(¢) a mhainnionn, gan clis réastnach, ceanglas no iarraidh a bheidh déanta ag an
Ombudsman faoin Acht seo a chomhlionadh,

(d) i gcomhlionadh airbheartaithe ceanglas no iarraidh da dtagraitear i mir (c), a
thugann faisnéis is eol don duine a bheith bréagach né mithreorach, nd

(e) a mhainnionn toghairm chun laithrii os comhair an Ombudsman n6 chun dul faoi
cheistit faoi mhionn ag an Ombudsman a chomhlionadh,

déanann sé no si cion agus dlifear, ar ¢ n6 i a chionti go hachomair, fineail d’aicme A
noé priosunacht ar feadh téarma nach faide na 3 mhi, n6 iad araon, a chur air n6 uirthi.

(2) Féadfaidh an tOmbudsman iarratas a dhéanamh chun na Cuirte Cuarda ar ordd i
gcoinne duine i gcas gur dealraitheach don Ombudsman—

(a) gur mhainnigh an duine ceanglas a chuir an tOmbudsman air no6 uirthi faoi alt 47 a
chomhlionadh,

(b) gur mhainnigh an duine toghairm faoi alt 47(3)(b) chun laithrit os comhair an
Ombudsman chun dul faoi cheistiti a chomhlionadh,

(c) tar éis don duine toghairm dé dtagraitear i mir (b) a chomhlionadh, gur dhitltaigh
sé no si dul faoi cheistia, nod

(d) gur chuir an duine bac ar an Ombudsman ar shli eile le linn d6é né di cumhacht a
thugtar leis an gCuid seo a theidhmit.

(3) I gcas gur deimhin leis an gCuirt Chuarda, ar iarratas ar ordu faoi fho-alt (2) i gcoinne
duine a éisteacht, gur mhainnigh né gur dhiultaigh an duine lena mbaineann an gniomh
ata i gceist a dhéanamh, féadfaidh an Chuirt Chuarda ord a dhéanamh & cheangal ar an
duine an gniomh sin a dhéanambh.

(4) Ni fhéadfaidh an Chuirt Chuarda iarratas ar ordu faoi fho-alt (2) a éisteacht—
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mura laithreoidh an duine a mbeifear ag iarraidh an ordaithe ina choinne n6 ina
coinne ar an éisteacht, no

mura deimhin leis an gctirt gur seirbhealadh coip den iarratas ar an duine sin.

(5) Ar iarratas a fhail ar ordu faoi fho-alt (2) i gcoinne duine a éisteacht, cuirfidh an Chuirt
Chuarda ceanglas ar ceal, is ceanglas a cuireadh ar an duine—

(2)
(b)
(©)
(d)

faisnéis a sholathar,
laithria os comhair an Ombudsman agus dul faoi cheistiu aige no aici,
doiciméad no ni eile a thabhairt ar aird, nd

c6ip de dhoiciméad a sholathar,

ma ta si den tuairim go bhfuil an duine i dteideal pribhléid ghairmitil dhlithiuil
a ¢éileamh maidir le solathar na faisnéise, tabhairt ar aird an doiciméid ndé an ni, nd
solathar na coipe.

Gearain agus sasamh: solathraithe seirbhise airgeadais

60. (1) Ar imscrudu a chriochni ar ghearan a bhaineann le solathrai seirbhise airgeadais is
gearan nar socraiodh nd nar tarraingiodh siar, tabharfaidh an tOmbudsman breith i
scribhinn—

(a)
(b)
(©)
(d)

go bhfuil seasamh leis an ngearan,
go bhfuil seasamh substaintiuil leis an ngearan,
go bhfuil seasamh pairteach leis an ngearan, n6

go ndiultaitear don ghearan.

(2) Ni fhéadfar a bhreithniu go bhfuil seasamh, seasamh substaintitil né seasamh pairteach
le gearan ach amhain ar thoras amhain n6 nios moé de na forais seo a leanas:

(a)
(b)

(©)

(d)

(e)

®

bhi an t-iompar faoina bhfuiltear ag gearan contrartha don dli;

bhi an t-iompar faoina bhfuiltear ag gearan miréasiinach, michdir, leatromach
no6 idirdhealaitheach go michui i dtaca leis an bhfeidhm a bhi aige maidir leis an
ngearanach;

cé go raibh an t-iompar faoina bhfuiltear ag gearan de réir dli no cleachtas bunaithe
no6 caighdean rialéla, ta né féadfaidh go bhfuil an dli, an cleachtas né an caighdean
miréastnach, michoir, leatromach n6 idirdhealaitheach go michui i dtaca leis an
bhfeidhm até aige maidir leis an ngearanach;

bhi an t-iompar faoina bhfuiltear ag gearan bunaithe go hiomlan n6 go pairteach ar
thucaid mhichui, ar fhoras nach mbaineann le habhar, né ar chiiinse nach mbaineann
le habhar;

bhi an t-iompar faoina bhfuiltear ag gearan bunaithe go hiomlan n6 go pairteach ar
earraid dli n6 fiorais;

nior tugadh minit ar an iompar faoina bhfuiltear ag gearan nuair ba choir ¢ a
thabhairt;
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(g) bhi an t-iompar faoina bhfuiltear ag gearan michui ar shli eile.

Cuirfidh an tOmbudsman breith 6n Ombudsman faoin alt seo in Gl do na pairtithe agus
beidh na nithe seo a leanas ar aireamh sa bhreith sin:

(a) an bhreith faoi fho-alt (1),
(b) na forais ata leis an mbreith faoi fho-alt (2);
(c) aon ordachan a thabharfar faoi fho-alt (4).

I gcas go mbreithneofar go bhfuil seasamh, seasamh substaintitil nd seasamh pairteach
le gearan, féadfaidh an tOmbudsman a ordil don solathrai seirbhise airgeadais ceann
amhain n6 nios mo de na nithe seo a leanas a dhéanambh:

(a) an t-iompar faoina bhfuiltear ag gearan n6 na hiarmhairti a bhaineann leis an iompar
a athbhreithniti, a chur ina cheart no6 ina gceart, a mhaola n6 a athrt;

(b) ctiiseanna né minithe a thabhairt ar an iompar sin;
(c) cleachtas a bhaineann leis an iompar sin a athrq;

(d) méid cuitimh a ioc leis an ngeardnach i leith aon chaillteanas, costas n6 ceatai a
bhain don ghearanach mar thoradh ar an iompar faoina bhfuiltear ag gearan;

(e) aon ghniomh dlithiuil eile a dhéanamh is cui leis an Ombudsman, ag féachaint
d’imthosca uile an ghearain.

Seachas i gcas go ndéanfar méid is mo ctitimh a thorordu le rialachain arna ndéanamh
faoi alt 4, ni théadfaidh an tOmbudsman a ordl go n-iocfar méid ctitimh is moé na—

(a) €26,000 sa bhliain, i gcas gur blianacht is abhar do ghearan, né
(b) €250,000 i leith gach gearain eile.

Aon ordachan faoi fho-alt (4) a cheanglaionn ar sholathrai seirbhise airgeadais méid
ctitimh a ioc, féadfar a thorail leis go n-iocfar us de réir an rata da dtagraitear in alt 22
d’Acht na gCuirteanna, 1981 i gcas nach n-iocfar an méid faoi dhata a bheidh sonraithe
san ordachan.

Tabharfaidh an tOmbudsman c6ip de bhreith faoin alt seo—
(a) don ghearanach, agus
(b) don solathrai seirbhise airgeadais lena mbaineann an gearan.

I gcas go mbeidh ordachan faoi fho-alt (4) i mbreith faoin alt seo, déanfaidh an solathrai
seirbhise airgeadais lena mbaineann—

(a) an t-ordachan a chomhlionadh laistigh de cibé tréimhse a bheidh sonraithe san
ordachan, no laistigh de cib¢é tréimhse fhadaithe a chead6idh an tOmbudsman, agus

(b) trath nach déanai nd 14 1a tar éis dheireadh na tréimhse sin né na tréimhse fadaithe
sin da dtagraitear i mir (a), fogra i scribhinn a thabhairt don Ombudsman maidir le
gniomh a bheidh déanta n6 a bheartaitear a dhéanamh de dhroim an ordachain.
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Gearain agus sasamh: solathraithe pinsean

61. (1) Ar imscradu a chriochnt ar ghearan a bhaineann le solathrai pinsean is gearan nar
socraiodh n6 nar tarraingiodh siar, tabharfaidh an tOmbudsman breith i scribhinn i ndail
leis an ngearan.

(2) Féadfaidh cibé ordachdn do na pairtithe lena mbaineann, agus a mheasann an
tOmbudsman is ga no6 is foirsteanach chun an gearan a shasamh nd chun an gearan a
réiteach, a bheith 1 mbreith faoi fho-alt (1).

(3) I gcas go ndéanfaidh an tOmbudsman ordachan faoi fho-alt (2) a bhaineann le solathrai
pinsean, ni cheanglofar le hordachan den sort sin—

(a) leasu a dhéanamh ar rialacha scéime no ar choinniollacha scéime, na

(b) an bhreith 6n Ombudsman a chur in ionad bhreith an tsolathrai pinsean i ndail leis
an solathrai pinsean d’fheidhmiu cumhacht lanroghnach faoi rialacha na scéime.

(4) Faoi réir fho-alt (5), féadfaidh an tOmbudsman cibé sdsambh is cui leis n6 1¢i a ordi don
ghearanach, lena n-airitear sasamh airgeadais.

(5) Is é an méid a bheidh in aon sasamh airgeadais faoi fho-alt (4) cibé méid a mheasfaidh
an tOmbudsman a bheith coir cothromasach, ag féachaint do na himthosca go 1€ir agus
don Chuid seo ach ni rachaidh sé thar aon chaillteanas sochair iarbhir faoin scéim lena
mbaineann.

(6) Cuirfidh an tOmbudsman breith faoi fho-alt (1) in ial do na pairtithe agus beidh na
nithe seo a leanas sa bhreith sin:

(a) an bhreith;
(b) na forais ata leis an mbreith;

(c) aon ordachan arna thabhairt faoi fho-alt (2).

Breitheanna 6n Ombudsman

62. (1) Faoi réir thoradh aon achomharc faoi Chuid 7 i gcoinne breith 6n Ombudsman faoi alt
61 n6 62 1 leith geardin, beidh an bhreith ina ceangal ar aon phairti sa ghearan.

(2) Faoi réir fho-alt (3), foilseoidh an tOmbudsman breitheanna arna dtabhairt aige no aici
tar éis an lae bunaithe i ndail le gearain a bhaineann le solathraithe seirbhise airgeadais
agus cas-staidéir i ndail le geardin a bhaineann le solathraithe pinsean ar mhodh—

(a) lena gcinntitear—
(1) nach gcéannofar gearanach le hainm, le seoladh na ar shli eile,
(i1) nach gcéannofar solathrai le hainm na le seoladh,
agus

(b) ata de réir na nAchtanna um Chosaint Sonrai, 1988 agus 2003.

(3) Féadfaidh an tOmbudsman, mas cui leis né 1éi déanamh amhlaidh in aon chas airithe,
tuarascdil 1 ndail le haon imscradu faoin gCuid seo agus toradh an imscridaithe sin a
fthoilsiu, i cibé foirm agus ar cibé modh is cui leis no 1€i.
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(4) Chun criocha dhli an chlumhillte, beidh foilsitt aon tuarascala faoi fho-alt (2) n6 (3) ag
an Ombudsman faoi phribhléid iomlan agus beidh sé diolmhaithe 6 imeachtai dlithiula.

CUID 7

ACHOMHAIRC AGUS IARRATAIS CHUN NA CUIRTE

Minithe (Cuid 7)
63. Sa Chuid seo—

ciallaionn “breith” breith 6n Ombudsman faoi a/t 60 n6 61; agus

ciallaionn “ordachan” ordachan arna aireamh i mbreith.

Achomhaire

64. (1) Féadfaidh pairti i ngearan ata os comhair an Ombudsman achomharc a dhéanamh chun
na hArd-Chuirte i gcoinne breith n6 ordachan 6n Ombudsman.

(2) Déanfar achomharc faoin alt seo—

(a) trath nach déanai na 35 14 tar éis dhata an thogra i dtaobh bhreith an Ombudsman,
nd

(b) laistigh de cibé tréimhse bhreise a mheasfaidh an chuirt is coir agus is cothromasach
sna himthosca go 1éir.

(3) Féadfar ceann amhain n6 nios mé de na nithe seo a leanas a aircamh ar na horduithe a
fhéadfaidh an Ard-Chuirt a dhéanamh ar achomharc a éisteacht faoin alt seo (ach gan
iad a bheith teoranta d6ibh seo):

(a) ordu lena ndaingnitear an bhreith n6 an t-ordachan 6n Ombudsman, faoi réir cibé
modhnuithe is cui 1€1;

(b) ordl lena ndéantar an bhreith sin n6 aon ordachan arna aireamh ann a chur ar ceal;

(¢) ordu lena ndéantar an bhreith sin n6 aon ordachan den soért sin a tharchur chuig an
Ombudsman lena athbhreithniti mar aon lena tuairim ar an ni;

(d) cibé ordu eile i ndail leis an ni a mheasann si is céir sna himthosca go 1€éir;
(e) cibé ordu a mheasann si is cui a dhéanamh i dtaobh costas;

(f) ordu lena leasaitear an bhreith n6 an t-ordachan 6n Ombudsman, de réir mar a
bheidh.

(4) Féadfar an tOmbudsman a dhéanamh ina phairti né ina pairti in achomharc faoin alt
seo.

(5) 1T gcas go ndéanfaidh an Ard-Chuirt ordu lena dtarchuirfear breith n6 ordachan o6n
Ombudsman chuig an Ombudsman lena athbhreithniu, déanfaidh an tOmbudsman an
bhreith n6 an t-ordachan a athbhreithnit de réir aon ordachain 6n gcirt.
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Is breith chriochnaitheach i an bhreith 6n Ard-Chuirt ar achomharc den sort sin a
éisteacht, ach amhain go bhféadfaidh pairti san achomharc iarratas a dhéanamh chun na
Cuirte Achomhairc ar an mbreith a athbhreithnit ar cheist dli (ach sin amhain le cead 6
cheachtar de na cuirteanna sin, de réir mar is cui).

Ni bheidh éifeacht le breith n6 le hordachan 6n Ombudsman, agus ni théadfar i n6 ¢ a
chur i ngniomh, fad a bheidh achomharc faoi fho-alt (1) n6 iarratas faoi fho-alt (6) ar
feitheambh 1 ndail leis an mbreith no leis an ordachan.

Breith 6n Ombudsman a fhorfheidhmiu

65. (1)

2

3)

“)

)

(6)

I gcas go mainneoidh n6 go nditltdidh solathrai seirbhise airgeadais n6 solathrai
pinsean breith 6n Ombudsman a chomhlionadh laistigh den tréimhse, no faoin data,
a bheidh sonraithe sa bhreith, déanfaidh an Chuirt Chuarda, ar iarratas chuici chuige
sin—

(a) 6n Ombudsman, de réir mar is cui leis no 1éi, nd
(b) 6n ngearanach arb ina fhabhar n6 ina fabhar a tugadh an bhreith,
ordu a dhéanamh.

Maidir leis an tagairt do bhreith i bhfo-alt (1), is tagairt i do bhreith den sort nach
mbeidh, ar éag don trath chun achomharc a dhéanamh ina coinne, aon achomharc
den sort sin déanta i ndail 1éi n6, mas rud ¢ go ndearnadh achomharc den sort sin, gur
tréigeadh € no gur chinn an chuirt €.

Ni fhéadfaidh an Chuirt Chuarda iarratas ar orda faoin alt seo a éisteacht seachas—

(a) 1 gcas go laithreoidh an solathrai seirbhise airgeadais n6 an solathrai pinsean lena
mbaineann ar an ¢éisteacht mar threagroir san iarratas, nd

(b) mura laithreoidh an solathrai seirbhise airgeadais né an solathrai pinsean lena
mbaineann ar an éisteacht, i gcas gur deimhin leis an gcuirt gur seirbhealadh coip
den iarratas ar an solathrai seirbhise airgeadais no ar an solathrai pinsean sin.

Ni fhéadfaidh an Chuirt Chuarda iarratas ar ordd faoin alt seo a éisteacht i gcas go
mbeidh achomharc déanta i gcoinne na breithe n6 an ordachain ag an duine arb € n6 i
an solathrai seirbhise airgeadais n6 an solathrai pinsean, de réir mar a bheidh, agus—

(a) nar daingniodh an bhreith né an t-ordachan (arna mhodhnti né gan mhodhnt), né
(b) nar tharraing an solathrai sin lena mbaineann an t-achomharc siar.

Ar iarratas ar ordu faoin alt seo a éisteacht, déanfaidh an Chuirt Chuarda, mas deimhin
1é1 gur ordachan an t-ordachan ar cumhachtaiodh don Ombudsman ¢ a dhéanamh, ordu
a cheangal ar an solathrai seirbhise airgeadais n6 ar an solathrai pinsean lena mbaineann
an t-ordachan a chomhlionadh laistigh de thréimhse, n6 faoi dhata, a bheidh sonraithe
san ordu.

D’ainneoin fho-alt (1), mas rud ¢, le linn iarratas a bhreithnit faoin bhfo-alt sin, gur
deimhin leis an gCuirt Chuarda nach bhféadfai, de bharr imeacht aimsire, ordu faoin
bhfo-alt sin a chomhlionadh, déanfaidh an chuirt ordu lena ndéanfar forail maidir le
cibé sasamh is cui 1¢i, ag féachaint don Chuid seo agus do na himthosca go Iéir.
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(7) In ordu faoin alt seo lena ndéanfar forail go n-iocfaidh aon duine sasamh airgeadais,
féadfaidh an Chuirt Chuarda, méa mheasann si gur cui déanamh amhlaidh sna himthosca
go léir, a orddl don duine arb ¢ no6 i an solathrai seirbhise airgeadais n6 an solathrai
pinsean lena mbaineann s a ioc leis an ngearanach lena mbaineann ar an iocaiocht
de réir an rata da dtagraitear in alt 22 d’Acht na gCuirteanna, 1981 i leith na tréimhse
go 1éir n6 aon chuid den tréimhse dar tosach 4 sheachtain tar éis an data a chuirfear an
bhreith n6 an t-ordachan lena mbaineann in il do na pairtithe agus dar crioch data an
ordaithe.

(8) Déanfar iarratas chun na Cuirte Cuarda faoin alt seo chuig an mbreitheamh den Chirt
Chuarda don chuaird—

(a) ina bhfuil gnathchoénai ar an ngearanach iomchui, n6

(b) ina bhfuil a phriomhait ghn6 nd a priomhait ghné sa Stat ag an solathrai seirbhise
airgeadais n6 an solathrai pinsean, de réir mar a bheidh.

Ceisteanna dli chun na hArd-Chiirte

66. (1) Le linn don Ombudsman plé le gearan, féadfaidh sé no si, ar a thionscnamh no ar a
tionscnamh féin no ar iarraidh a thail 6n ngearanach né 6n duine arb ¢ n6 i an solathrai
seirbhise airgeadais n6 an solathrai pinsean lena mbaineann, ceist dli a eascroidh i ndail
le himscradua no breithnit an ghearain a tharchur chun tuairim na hArd-Chuirte a fhail.

(2) Ta dlinse ag an Ard-Chuirt aon cheist dli a tharchuirfear chuici faoin alt seo a éisteacht
agus a chinneadh.

(3) I gcas go mbeidh ceist dli 1 dtaca leis an ngearan lena mbaineann tarchurtha chuig an
Ard-Chuirt faoin alt seo, ni théadfaidh an tOmbudsman—

(a) breith a thabhairt, a bhfuil an cheist iomchui ina leith, fad a bheidh an tarchur ar
feitheamh, na

(b) dul ar aghaidh ar mhodh, na breith a thabhairt, atd ar neamhréir le tuairim na
hArd-Chuirte maidir leis an gceist.

Achomharec i gcoinne breith 6n Ombudsman

67. Aon achomharc chun na hArd-Chirte 1 gcoinne breith arna tabhairt ag an Ombudsman
um Sheirbhisi Airgeadais né ag an Ombudsman Pinsean, de réir mar a bheidh, inar
ainmniodh an tOmbudsman um Sheirbhisi Airgeadais, an tOmbudsman Pinsean n6 aon
cheann de na comhlachtai discaoilte, direach roimh an 14 bunaithe, 1éifear €, an 14 sin agus
da éis, mar thagairt don Oifig.

Iarratas chun na Cuirte Cuarda

68. Aon iarratas chun na Cuirte Cuarda, direach roimh an la bunaithe, inar ainmniodh an
tOmbudsman um Sheirbhisi Airgeadais, an tOmbudsman Pinsean n6 aon cheann de na
comhlachtai discaoilte, [éifear €, an 14 sin agus da €is, mar iarratas 6n Oifig.
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TIarratas chun na Cuirte Duiche

69. Aon iarratas chun na Cuirte Duiche, direach roimh an 14 bunaithe, inar ainmniodh an
tOmbudsman um Sheirbhisi Airgeadais, an tOmbudsman Pinsean né aon cheann de na
comhlachtai discaoilte, 1éifear ¢, an 14 sin agus da éis, mar iarratas 6n Oifig.

Ciontu

70. Aon achomharc i gcoinne ciontd, direach roimh an la bunaithe, inar ainmniodh an
tOmbudsman um Sheirbhisi Airgeadais, an tOmbudsman Pinsean n6 aon cheann de na
comhlachtai discaoilte, 1¢éifear €, an 14 sin agus da éis, mar thagairt don Oifig.

Imeachtai forfheidhmiuchain

71. Aon iarratas ar orda forfheidhmitchain faoi alt 141 d’Acht 1990, direach roimh an la
bunaithe, inar ainmniodh oifig an Ombudsman Pinsean, I¢ifear ¢, an 14 sin agus da éis,
mar iarratas on Oifig.

Cumbhacht na ciirte urghairi a dheoni i gciasanna dirithe

72. (1) Féadfaidh an Ard-Chuirt, ar iarratas arna dhéanamh ag an Ombudsman a thail, urghaire
a dheontl lena gcuirfear srian le hiompar a bhfuil solathrai seirbhise airgeadais no
solathrai pinsean ag gabhail do, nd ar dealraitheach go ngabhfaidh solathrai seirbhise
airgeadais no solathrai pinsean gabhail do, i gcas gur iompar ¢ an t-iompar atd a
imscradu né a bheartaitear é a imscrada né a bhfuil gearan faighte ag an Ombudsman i
ndail leis.

(2) I gcas solathrai seirbhise airgeadais, ni fhéadfaidh an Ard-Chuirt iarratas faoi fho-alt
(1) a dheoni mura mbeidh si den tuairim gur déigh don iompar a bhfuiltear ag iarraidh
srian a chur leis dochar a dhéanamh d’éifeacht n6 do chur i gniomh breithe, n6 gur
doigh do6 an céanna a chur ar neamhni, ar breith i a d’fhéadfadh an tOmbudsman a
dhéanamh da bhfionnfadh sé no si go bhfuil seasamh, seasamh substaintitil n6 seasamh
pairteach leis an ngearan lena mbaineann an t-iompar.

(3) Ni cheangloidh an Ard-Chuirt ar an Ombudsman gealltanas a thabhairt maidir le
damaisti mar choinnioll le hurghaire a dheoni de dhroim iarratas da dtagraitear i
bhfo-alt (1).

CUID 8

FORALACHA IDIRTHREIMHSEACHA FILE

Cosaint do rialachain arna ndéanamh ag an iarChombhairle

73. (1) Aon rialachain (cibé acu is ionstraim reachtuil lena mbaineann an tAcht lonstraimi
Reachtila, 1947 go priomha n6 nach ea) arna ndéanamh no arna n-eisitiint ag Comhairle
an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais, n6 thar ceann an chéanna, a bheidh déanta
agus i bhfeidhm direach roimh an 14 bunaithe, beidh an fheidhm chéanna acu agus an
¢éifeacht chéanna leo, an 14 sin agus da €is, agus a bhi acu nd leo roimh an 14 sin.

(2) Féadfaidh an tAire ionstraim da dtagraitear i bhfo-alt (1) a chilghairm né a leastt amhail
is dd mba € no 1 an tAire a rinne i.
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Bitir6 an Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais

74.  Aon fheidhm a bhi, direach roimh an 14 bunaithe, dilsithe do Bhiuré an Ombudsman um
Sheirbhisi Airgeadais, déantar { a aistriti chuig an Oifig an 14 bunaithe agus da éis.

CUID 9

LEASUITHE JARMHARTACHA

Least ar Acht an Bhainc Cheannais, 1942
75. Leasaitear Acht 1942—

(a) inalt2—

(1) tri na minithe ar “Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais” agus “Leas-
Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais™ a scriosadh,

(i1) trid an méid seo a leanas a chur isteach i ndiaidh an mhinithe ar “Acht Airgid
Reatha, 1927

“ciallaionn ‘Leas-Ombudsman Seirbhisi Airgeadais agus Pinsean’ duine a
cheaptar faoi alt 8(1)(b) d’Acht an Ombudsman Seirbhisi Airgeadais agus
Pinsean, 2017 (Uimh. 22 de 2017);”,

(ii1) trid an méid seo a leanas a chur isteach i ndiaidh an mhinithe ar “malartan
todhchaiochtai agus roghanna airgeadais™:

“ciallaionn ‘Ombudsman Seirbhisi Airgeadais agus Pinsean’ duine a
cheaptar faoi alt 8(1)(a) d’Acht an Ombudsman Seirbhisi Airgeadais agus
Pinsean, 2017 (Uimh. 22 de 2017);”,

agus
(iv) sa mhinit ar “solathrai rialdilte seirbhise airgeadais”—

(I) 1 mir (bb), tri “achtachan ainmnithe;” a chur in ionad “achtachdn ainmnithe,
no”, agus

(IT) tri mhir (c) a scriosadh,

(b) in alt 33AK(5)(ak), tri “Ombudsman Seirbhisi Airgeadais agus Pinsean” a chur in
ionad “Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais”,

(c) in alt 61E(1), trid an méid seo a leanas a chur in ionad mhireanna (ga) agus (gb):
“(gc) an tOmbudsman Seirbhisi Airgeadais agus Pinsean,”,
agus
(d) in alt 61H(4), trid an méid seo a leanas a chur in ionad mhir (b):

“(b) an tOmbudsman Seirbhisi Airgeadais agus Pinsean,”.
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Least ar an Acht um Shaorail Faisnéise, 2014

76.  An la bunaithe, leasaitear Cuid 1 de Sceideal 1 a ghabhann leis an Acht um Shaorail
Faisnéise, 2014—

(a) tri mhireanna (ab) agus (ae) a scriosadh,
(b) tri “na bhfeidhmeanna sin,” a chur in ionad “na bhfeidhmeanna sin.” i mir (ai), agus
(c) trid an méid seo a leanas a chur isteach i ndiaidh mhir (ai):

“(aj) antOmbudsman Seirbhisi Airgeadais agus Pinsean, a mhéid a bhaineann
s¢ le taifid maidir le hidirghabhail, imscrada n6 breithniu a chuireann
an tOmbudsman Seirbhisi Airgeadais agus Pinsean i gerich i leith
gearan faoi Acht an Ombudsman Seirbhisi Airgeadais agus Pinsean,
2017 (Uimh. 22 de 2017);”.

CUID 10

ILGHNEITHEACH

Socruithe comhalartacha le tiortha de chuid LEE

77. (1)

2

3)

“)

San alt seo—
folaionn “gearan” gearan de réir bhri Mheabhran Tuisceana LEE; agus

ciallaionn “Meabhran Tuisceana LEE” an “Meabhran Tuisceana maidir le Lionra
Trasteorann le haghaidh Geardin Lasmuigh-den-Chuirt do Sheirbhisi Airgeadais” no,
ma dhéantar an meabhran a leasi né ma chuirtear meabhran eile ina ionad, ciallaionn sé
an meabhran arna leasu amhlaidh n6 an meabhran eile sin.

Aon tagairti don Ombudsman um Sheirbhisi Airgeadais i Meabhran Tuisceana
LEE maidir lena shuibscriobh, Iéifear iad, le toilii na Comhairle, mar thagairti don
Ombudsman.

Aon ghearan a bhaineann le solathrai seirbhise airgeadais agus dhéanfar leis an
Ombudsman, féadfaidh sé no si ¢ a tharchur chuig comhlacht eile um réiteach diospdide
de chuid LEE de réir théarmai an Mheabhrain Tuisceana LEE.

Aon ghearan a bhaineann le solathrai seirbhise airgeadais agus a bheidh tarchurtha
chuig an Ombudsman ag comhlacht eile um réiteach diospdide de chuid LEE de réir
théarmai an Mheabhrain Tuisceana LEE, féadfaidh an tOmbudsman idirghabhail,
imscradua agus breithnii a dhéanambh ina leith.
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SCEIDEAL 1

AISGHAIRM AGUS CULGHAIRM

CUID 1

ACHTANNA AN OIREACHTAIS

[2017.]

Alt5

Tagairt

(0]

Uimbhir agus Bliain

(@)

Gearrtheideal

A

Méid na
hAisghairme
“@

1.

Uimbh. 22 de 1942

Acht an Bhainc Cheannais, 1942

Cuid VIIB

Uimh. 25 de 1990

Acht na bPinsean, 1990

Cuid XI

Uimbh. 5 de 2006

An tAcht um Athchéiriu an Dli
Leasa Shoisialaigh agus um
Pinsin, 2006

Alt 43

Uimh. 20 de 2013

An tAcht Leasa Shoisialaigh
agus Pinsean (Foralacha
Ilghnéitheacha), 2013

Alt 33

CUID 2

lToNsTRAIMI REACHTULA

Tagairt

(L))

Uimbhir agus Bliain

@

Gearrtheideal

A

Méid na
hAisghairme

@

1.

LR. Uimh. 119 de
2003

An tOrd um Acht na bPinsean
(Least), 2002 (Alt 5, a mhéid a
gcuirtear ailt 126 go 130, 146 agus
147 de Chuid XI isteach in Acht
na bPinsean, 1990 leis an alt sin)
(Tosach Feidhme), 2003

An ionstraim iomlan

I.R. Uimh. 397 de
2003

Na Rialachain um Ombudsman
Pinsean, 2003

An ionstraim iomlan

L.R. Uimh. 398 de
2003

An tOrdt um Acht na bPinsean
(Leasu), 2002 (Alt 5 (Ach amhain
a mhéid ata an t-alt sin i ngniomh
cheana féin) agus ailt 8 agus 58)
(Tosach Feidhme), 2003

An 1onstraim iomlan
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Tagairt | Uimhir agus Bliain Gearrtheideal Méid na
hAisghairme
1) (2) 3) “4)
4. I.R. Uimh. 399 de An tOrdu um an Acht Leasa An ionstraim iomlan
2003 Shoisialaigh (Foralacha
Ilghnéitheacha), 2003 (Alt 23)
(Tosach Feidhme), 2003
5. I.R. Uimh. 190 de Na Rialachain um Acht an Bhainc | An ionstraim iomlan
2005 Cheannais, 1942 (Comhairle
an Ombudsman um Sheirbhisi
Airgeadais), 2005
6. I.R. Uimh. 191 de Na Rialachain um Acht an Bhainc | An ionstraim iomlan
2005 Cheannais, 1942 (Ombudsman um
Sheirbhisi Airgeadais), 2005
7. LR. Uimh. 329 de Na Rialachdin um Thobhaigh agus | An ionstraim iomlan
2005 Tailli Acht an Bhainc Cheannais,
1942 (Combhairle an Ombudsman
um Sheirbhisi Airgeadais), 2005
8. L.R. Uimh. 330 de Na Rialachain um Thobhaigh agus | An ionstraim iomlan
2005 Tailli Acht an Bhainc Cheannais,
1942 (Comhairle an Ombudsman
um Sheirbhisi Airgeadais)(Uimh.
2), 2005
9. L.R. Uimh. 828 de Na Rialachain um Thobhaigh agus | An ionstraim iomlan
2005 Tailli Acht an Bhainc Cheannais,
1942 (Combhairle an Ombudsman
um Sheirbhisi Airgeadais)(Uimh.
3), 2005
10. L.R. Uimh. 302 de Na Rialachain um Ombudsman An ionstraim iomlan
2006 Pinsean, 2006
11. I.R. Uimh. 182 de Na Rialachain um Chonarthai Mir 16 de Sceideal B
2007 Blianachta Scoir Iontaobhais
(Nochtadh Faisnéise), 2007
12. I.R. Uimh. 183 de Na Rialachain um Ombudsman An ionstraim iomlan
2007 Pinsean, 2007
13. L.R. Uimh. 726 de Na Rialachain um Thobhaigh agus | An ionstraim iomlan
2007 Tailli Acht an Bhainc Cheannais,
1942 (Comhairle an Ombudsman
um Sheirbhisi Airgeadais), 2007
14. L.R. Uimh. 576 de Na Rialachain um Thobhaigh agus | An ionstraim iomlan
2008 Tailli Acht an Bhainc Cheannais,
1942 (Combhairle an Ombudsman
um Sheirbhisi Airgeadais), 2008
15. LL.R. Uimh. 500 de Na Rialachain um Thobhaigh agus | An ionstraim iomlan
2009 Tailli Acht an Bhainc Cheannais,

1942 (Comhairle an Ombudsman
um Sheirbhisi Airgeadais), 2009
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Tagairt | Uimhir agus Bliain Gearrtheideal Méid na
hAisghairme
&) 2 3 “
16. L.R. Uimh. 446 de Na Rialacha Cuirte Cuarda An ionstraim iomlan
2010 (Ombudsman Pinsean), 2010
17. L.R. Uimh. 576 de Na Rialachdin um Thobhaigh agus | An ionstraim iomlan
2010 Tailli Acht an Bhainc Cheannais,
1942 (Comhairle an Ombudsman
um Sheirbhisi Airgeadais), 2010
18. L.R. Uimh. 674 de Na Rialachain um Thobhaigh agus | An ionstraim iomlan
2011 Tailli Acht an Bhainc Cheannais,
1942 (Comhairle an Ombudsman
um Sheirbhisi Airgeadais), 2011
19. L.R. Uimh. 506 de Na Rialachain um Thobhaigh agus | An ionstraim iomlan
2012 Tailli Acht an Bhainc Cheannais,
1942 (Combhairle an Ombudsman
um Sheirbhisi Airgeadais), 2012
20. LR. Uimh. 477 de Na Rialachain um Thobhaigh agus | An ionstraim iomlan
2013 Tailli Acht an Bhainc Cheannais,
1942 (Comhairle an Ombudsman
um Sheirbhisi Airgeadais), 2013
21. LR. Uimh. 97 de Na Rialachain um Fhaisnéis An ionstraim iomlan
2014 maidir le Gearain Acht an Bhainc
Cheannais, 1942 (Comhairle
an Ombudsman um Sheirbhisi
Airgeadais), 2014
22. L.R. Uimh. 137 de Na Rialachain um Thobhaigh agus | An ionstraim iomlan
2014 Tailli Acht an Bhainc Cheannais,
1942 (Comhairle an Ombudsman
um Sheirbhisi Airgeadais)(Leasu),
2014
23. LR. Uimh. 164 de Na Rialachain um Acht an Bhainc | An ionstraim iomlan
2014 Cheannais, 1942 (Comhairle
an Ombudsman um Sheirbhisi
Airgeadais)(Least), 2014
24. L.R. Uimh. 42 de Na Rialachain um Thobhaigh agus | An ionstraim iomlan
2015 Tailli Acht an Bhainc Cheannais,
1942 (Combhairle an Ombudsman
um Sheirbhisi Airgeadais), 2015
25. L.R. Uimh. 592 de Na Rialachain um Thobhaigh agus | An ionstraim iomlan
2015 Tailli Acht an Bhainc Cheannais,
1942 (Comhairle an Ombudsman
um Sheirbhisi Airgeadais), 2016
26. LR. Uimh. 54 de Na Rialachain um Thobhaigh agus | An ionstraim iomlan
2017 Tailli Acht an Bhainc Cheannais,
1942 (Comhairle an Ombudsman
um Sheirbhisi Airgeadais), 2017
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SCEIDEAL 2
Alt 37
COMHAIRLE AN OMBUDSMAN SEIRBHIS] AIRGEADAIS AGUS PINSEAN
1. Déanfaidh an tOmbudsman, ar iarraidh a fhail 6 chathaoirleach na Comhairle, comhalta
d’fhoireann an Ombudsman a ainmnit chun bheith ina rinai ar an gCombhairle.
2. Féadfar cibé tailli agus lintais i leith caiteachais (mas ann) a chinnfidh an tAire i gcomhairle

leis an Aire Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe a ioc le comhalta den Chombhairle.
3. Scoirfidh duine de bheith ina chomhalta n6 ina comhalta den Chomhairle mas rud é—
(a) go n-éagfaidh an duine,
(b) go gcriochnoidh an duine téarma oifige agus nach n-athcheapfar é né i,
(c) go n-¢ireoidh an duine as oifig le fogra i scribhinn chuig an Aire de réir mhir 11,

(d) go raibh an duine, gan cead 6 na combhaltai eile, as lathair 6 chruinnithe den
Chombhairle ar feadh tréimhse comhleantinai 6 mhi,

(e) go n-ainmneofar an duine, lena thoiliti n6 lena toilit, mar iarrthéir lena thoghadh né
lena toghadh mar chomhalta de cheachtar Teach den Oireachtas,

(f) go n-ainmneofar an duine, lena thoili n6 lena toiliti, mar iarrthéir lena thoghadh no
lena toghadh mar chombhalta de Pharlaimint na hEorpa né chun foluntas a lionadh i
gcombhaltas an Parlaiminte sin,

(g) go n-ainmneofar an duine, lena thoili n6 lena toiliti, mar iarrthéir lena thoghadh no

.....

(h) go mbreithneofar an duine ina fhéimheach no6 ina féimheach (sa Stat n6 in it eile)
no6 go ndéanfaidh an duine imshocraiocht lena chreiditinaithe n6 lena creiditinaithe,

(i) go n-éireoidh an duine neamhdbalta, 6 thaobh coirp né aigne, ar dhualgais comhalta
a chomhlionadh,

(j) go gciontofar an duine i gcion (sa Stat nd in ait eile) agus go gcuirfear téarma
priostinachta air no uirthi i leith an chiona, nd

(k) go gcuirfidh an tAire an duine as oifig—
(1) mar gheall ar mhi-iompar n6 neamhinnitlacht chruthaithe, né
(i1) chun a chumast don Chomhairle feidhmit go héifeachtuil.

4. Sa chas go n-éireoidh oifig comhalta folamh, déanfaidh an tAire socri chun duine
cuichailithe a cheapadh chun an foluntas a lionadh de réir an Sceidil seo a luaithe is féidir
tar ¢éis an data a tharla an foluntas.

5. Féadfaidh an Chomhairle gniomhu d’ainneoin folintas n6 folintais i measc a comhaltai.
6. Ag cruinnit den Chombhairle—

(a) is é no is i cathaoirleach na Combhairle, mas rud é go bhfuil sé no si i lathair, a
bheidh ina chathaoirleach né ina cathaoirleach ar an gcruinnid, no6
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[Uimh. 22.] Acht an Ombudsman Seirbhisi Airgeadais [2017.]
agus Pinsean, 2017.

(b) mura bhfuil, agus fad nach bhfuil, cathaoirleach na Comhairle i lathair né ma ta an
oifig sin folamh, roghnéidh na comhaltai eile den Chombhairle até i lathair duine da
lion chun bheith ina chathaoirleach n6 ina cathaoirleach ar an gcruinnit.

Ag cruinnit den Chombhairle, déanfar gach ceist a chinneadh le tromlach voétai na gcomhaltai
den Chombhairle ata i lathair agus a votalann ar an geeist agus, i gcas comhionannas voétai,
beidh an dara vota, no vota réitigh, ag cathaoirleach an chruinnithe.

4 is coram do chruinnit den Chombhairle, mura n-ordéidh an tAire a mhalairt.

Féadfaidh an Chomhairle, mas cui 1¢i, aon ghno da cuid a dhéanambh tri phaipéir a scaipfear,
go leictreonach no ar shli eile, i measc a comhaltai go 1¢ir de thuras na huaire agus, i
gcasanna den sort sin, measfar gur breith 6n gCombhairle ¢ rin arna cheadu i scribhinn ag
tromlach na gcombhaltai sin.

Féadfaidh an Chomhairle cruinnit a thionél no leantint de chruinnit tri aon mhodh
cumarsaide a usaid trinar féidir le gach rannphdirti cloistedil agus trinar féidir gach
rannphairti a chloistedil ag an am céanna agus déanfar “cruinnit leictreonach” a ghairm de
chruinnit den sort sin.

Aon chombhalta a ghlacfaidh pairt i gcruinnit leictreonach, measfar € no i a bheith i lathair
ag an geruinnit chun gach crioch.

Féadfaidh comhalta den Chombhairle €iri as a chomhaltas n6 a comhaltas aon trath tri litir
a bheidh dirithe chuig an Aire agus beidh éifeacht leis an ¢éiri as 6n data a bheidh sonraithe
sa litir (mas ann) n6 ar an Aire i a fhail, cibé acu is déanai.

Faoi réir an Sceidil seo, déanfaidh an Chombhairle a nés imeachta a rialail le rialacha n6 ar
shli eile.

62






BAILE ATHA CLIATH
ARNA FHOILSIU AG OIFIG AN tSOLATHAIR

Le ceannach direach 6
FOILSEACHAIN RIALTAIS,
BOTHAR BHAILE Ul BHEOLAIN, CILL MHAIGHNEANN,
BAILE ATHA CLIATH 8, D08 XAQ6.
Teil: 046 942 3100
r-phost: publications@opw.ie

no tri aon dioltdir leabhar.

DUBLIN
PUBLISHED BY THE STATIONERY OFFICE

To be purchased from
GOVERNMENT PUBLICATIONS,
MOUNTSHANNON ROAD, KILMAINHAM,
DUBLIN, D08 XAO6. ISBN 978-1-4468-6023-6
Tel: 046 942 3100 H

Email: publications@opw.ie
or through any bookseller.

€6.60

Wt. —. 42. 4/22. Essentra. (67502). Gr.30-15. 911781446 " 860236



